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DANH GIA BbNg; DANG TRONG KHOA HOC
KY NANG THUYET TRINH TIENG ANH:
GOC NHIN CUA SINH VIEN
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Tém tir: Ngay nay, danh gia dong ding duoc sir
dung nhu mot hinh thirc danh gia qua trinh giap
sinh vién diéu chinh va cai thién viéc hoc tap
thong qua cac nhan xét, danh gia vé kién thuc, ky
nang va thai d6 cia ban hoc. Mac du danh gia
ddng dang ngay cang trd nén phd bién hon tai cac
truong dai hoc & Viét Nam nhung quan diém cua
sinh vién vé danh gia dong dang lai it dugc biét
dén. Nghién ctru nay duoc tién hanh véi muc dich
tim hiéu quan diém cua sinh vién nam tht hai,
nganh Ngbn ngit Anh vé& danh gia ddng ding
trong khoa hoc K¥ ning thuyét trinh tiéng Anh.
Dit liéu dinh lugng va dinh tinh dugc thu thép
thong qua bang hoi. Bai viét nhim muc dich chi
ra goc nhin cia sinh vién véi tu cach la nguoi
danh gia va dugc ban hoc danh gia. Tur do, dé
xuat mot sb giai phap dé viéc thuc hién danh gia
ddng dang hiéu qua.

Tir khéa: Danh gia, danh gia dong dang, ky ning
thuyét trinh tiéng Anh.

Abstract: Today, peer assessment has been
applied as a method of formative assessment to
assist students in adjusting and improving their
studies through comments and assessment
regarding learners’ knowledge, skills and attitude.
Although peer assessment has been used more
popularly in Vietnamese universities, students’
perspectives on this method have received little

attention. This research aims to study the
perspectives of the second-year English-majored
students on peer assessment in the course of
English Presentation Skills. A questionnaire was
used to collect both quantitative and qualitative
data. The article presents the perspectives of the
students acting as both assessors and those who
are assessed by peers, and proposes some
measures for effective implementation of peer
assessment.

Keywords: Assessment, peer assessment, English
presentation skills.

1. Mé dau

Trong nhitng nim gan ddy, danh gia
dong ding ngay cang dwoc st dung phd
bién va di dugc chimg minh mang lai nhiéu
loi ich. Panh gia dong dang dugc cho la
hiéu qua trong viéc thic day su hop tac
gilta cac sinh vién (SV) va gitta SV véi
gido vién, dong thoi théng qua qua trinh
danh gia ban cung hoc, SV c6 thé hiéu sau
va mé rong hiéu biét cua minh vé cic muc
tiéu hoc tap ciling nhu céc ti€u chi danh gia
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su dat dugc cia cac muc ti€u hoc tap do.
Pénh gid dong ding ciing co thé gitp cai
thién su hiéu biét ciia ngudi hoc trong viéc
nhan thuc va ty nhan thuc, phat trién ky
ning xa hoi va k¥ nang chuyén ddi [12].
Theo Brown, Race va Smith [2], vi¢c thuc
hanh danh gia dong dang da dugc ghi nhan
c¢6 nhiéu loi ich quan trong trong qué trinh
hoc va ngay cang dugc ap dung rong rai
trong gido duc dai hoc dé ting cuong su
tham gia tich cuc cua SV vao qua trinh
danh gia nham hd tro hoc tip. Williams
[14, tr.55] cho biét, cac SV da thé hién sy
hao hung trong danh gia cac SV khac vi ho
¢6 “quyén ty do hon trong cich tiép can
viéc hoc va vi¢c danh gia”.

Tai Truong Ngoai ngit - Du lich, Truong
Pai hoc Cong nghi¢p Ha Noi, SV nam hai
khoa Ngbén nglt Anh hoc mén Ky ndng
thuyét trinh tiéng Anh. Trong hoc phéan nay,
SV dugc yéu cau thyc hién bai thuyét trinh
trén 1op. Muc do tham gia ctia SV trong
hoat dong nay phu thudc rat nhiéu vao
quyét dinh cua gido vién vé cach thuc danh
giad. Thong thuong, cac hoat dong danh gia
dugc thyc hién ma khong cé sy dong gop
nhiéu tir phia SV, hodc d6i khi SV khong
tham gia vao qua trinh danh gid. Tuy nhién
trong mon hoc Ky ning thuyét trinh tiéng
Anh, hoat dong danh gia ddng dang duoc
ap dung nham khai thac cac lgi ich cua
danh gia doéng dang ddi véi qua trinh hoc
tap. Viéc ap dung da dugc thyc hién duoc
mot vai nim nhung dén nay chua c6 nghién
ctru nao duge thyc hién dé tim hiéu quan
diém cua SV vé qu4 trinh tham gia danh gia
va dugc danh gia. Tinh dén thoi diém hién
tai cling chua c6 nhiéu nghién ctru vé viéc
ap dung hoat dong danh gia dong ding
trong khoa hoc vé K§ ning thuyét trinh
tiéng Anh. Do d6, nhom tac gia quyét dinh
thue hién nghién ctru vé van dé nay.

2. N¢i dung
2.1. Mjt 56 khdi ni¢m lién quan
2.1.1. Pdnh gid dong ding

Boud [1] khi dé cdp dén quan diém cua
minh vé danh gia da nhén manh su can thiét
cua vi¢c danh gia phuc vu qua trinh hoc cua
SV, thay vi chi dé “ching nhan kién thic
hodc thanh tich” hoc tap cua ho. biéu nay
c6 nghia l1a danh gid phuc vu hai muc dich
va ¢6 thé duoc phan biét theo hai hinh thuc:
danh gia qua trinh va danh gia tong két.
Tuy nhién, gido vién khong nén chi tap
trung vao danh gia tong két ma can ap dung
phuong phap danh gia thay thé dé cai thién
hiéu qua qua trinh hoc cua SV. DPanh gia
ddéng dang 1a moét phuwong phap nhu viy.
Theo Sambell va McDowell, phuong phap
nay duoc thiét ké nham khuyén khich viéc
hoc tich cuc, c6 trach nhiém va thuc déy
phuong phap hoc tap dua trén nang luc
phan tinh ctia nguoi hoc [11].

Panh gia ddng ding dwgc dinh nghia 1a
“qua trinh ma cic ca nhin xem xét sb
luong, muc d9, gia tri, y nghia, chét lugng
hodc thanh cong cua cac san pham hoic két
qua cua viéc hoc cua ban hoc” [12, tr.250].
bay la mot phuong phap danh gia trong do
cac thanh vién trong cung nhom hoc tép
hodc cung 16p danh gia cong viéc/san pham
ciia nhau. Cu thé, déi v6i hinh thic danh
gia nay, cac thanh vién trong mot nhoém
hodc mot 16p str dung cac tiéu chi do giang
vién dua ra dé danh gia san pham cua cac ban
hoc. Nguoi hoc sir dung céc ti€u chi da duogc
xac dinh truée d6 dé danh gia bai tap hoic
phan trinh by ciia ban bé mot cach cong
béng va dua ra nhan xét, phan hdi cho ho.

Panh gia dong dang déng vai trd quan
trong trong qua trinh hoc tdp va danh gia.
Khi 4p dung phuong phap nay, SV c6 thé
quan sat va hoc tdp diém manh va cach tiép
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can van dé ctua ban hoc. Khi tham gia danh
gia, SV khong chi nang cao trach nhi¢m
ctia minh vé&i viée hoc ma con hiéu rd hon
vé ban chit cia qua trinh danh gia [4].
Ngoai ra, viéc danh gia ban hoc gitip SV
hiéu qua trinh hoc tap cia chinh minh va h
trg ho trong viéc 1ap ké hoach hoc tap, xac
dinh diém manh va diém yéu cua ban than.
Diéu nay gitp SV phat trién kha ning phé
phan va to chirc cac hoat dong hoc tap hop
1y hon. Pic biét, danh gia dong dang tao ra
moi trudong hoc tap khuyén khich su hop
tac, gitip SV ¢6 thé 1am viéc cung nhau mot
cach chuyén nghi¢p. Ngoai ra, viéc chi co
giang vién d4nh gia ciing han ché co hoi dé
phat trién k§ ning danh gia cua c4 nhan
nguoi hoc va co hdi cho nguodi hoc hiéu
muc tiéu bai hoc va mbi quan hé giita qua
trinh hoc véi muc tiéu hoc tap.

Tuy nhién, van dé do tin cay va tinh hop
1y cia qué trinh danh gi4 ciing thu hut su
chu y ctia cac nha nghién ctu. Topping [12]
chi ra ring, nhimng nguodi danh gia khac
nhau c6 thé khac nhau vé muc d6 nghiém
khic. Mot s6 ngudi danh gid c¢6 xu hudng
thuong xuyén dua ra diém cao (ngudi danh
gia khong nghiém khéc), trong khi nhiing
nguoi khac ¢6 xu huong thuong xuyén dua
ra diém thap (nguoi danh gia nghiém khic).
Do d6, vi¢c xac dinh ro ti€u chi danh gia la
rt quan trong. Hon nita, SV can hiéu day
du céc tiéu chi trude khi thuc hién danh gia.

2.1.2. Ky nang thuyét trinh tiéng Anh

Ky nang thuyét trinh tiéng Anh di va
dang dugc str dung nhu mot hoat dong giup
cai thién trinh do giao tiép bang tiéng Anh
ciia ngudi hoc tiéng Anh nhu mot ngoai
nglrt. Theo Waluyo & Rofiah [13], khi tham
gia hoat dong nay, nguoi hoc co thé duoc
giao nhiém vu trinh bay théng tin, y kién,
quan diém, két qua nghién ctru theo nhom

hodc c4 nhan. Hoat dong thuyét trinh gitip
nguoi hoc phat trién tir vung dam thoai,
ngit phap, k¥ ning nghe hiéu va ky ning
trinh bay truéc dam dong. Ngoai ra, cac
phuong thic khac dugc sir dung khi trinh
bay nhu ngr di¢u, nét mat, cu chi, chuyén
dong cua co thé két hop duoc v6i ngdn ngir
dé truyén tai noi dung, thong diép t6i ngudi
nghe.

2.1.3. Ddnh gid dong ding trong Ky
nang thuyét trinh tiéng Anh

Theo két qua nghién ctru ciia Otoshi va
Heffernen [8], c6 it nghién ctru vé danh gia
dong dang trong khéa hoc Ky ning thuyét
trinh tiéng Anh. Céc nghién ctru vé danh
gia dong dang chii yéu dugc tién hanh trong
cac 16p hoc k¥ nang viét. Thém vao do,
danh gia dong dang trong céac 16p hoc tiéng
Anh st dung ti€u chi danh gia duogc xay
dung boi gido vién, SV khong tham gia
dong gop ¥ kién cua minh. Khi d6, nguoi
hoc khong thuc sy hiéu ban chét cua tung
tieu chi danh gid, va cach nhin nhan cua
gido vién va ngudi hoc vé céac tiéu chi co
thé khac nhau. Piéu nay co thé din dén
mirc d6 tin cdy thip cta phuong phap danh
gia nay. Thém vao do, vdi viéc khong dong
gop ¥ kién vao tiéu chi chdm khién SV
khong hoan toan la trung tam cua qua trinh
hoc tap.

Peng [10] dé xuit quy trinh danh gia
dong ding gdm ba giai doan: trudc, trong
va sau khi thuc hién. Giai doan trudc khi
thuc hién bao gém cac bude chuan bi tiéu
chi, hudng dan SV vé cach danh gia. Giai
doan thuc hién bao gém cac budc minh hoa
cach danh gia, tién hanh danh gia, thao luan
va trao d6i cac van dé phat sinh, kiém soat
chat lwong cac phan héi. Luu v trude khi
danh gia can trao doi, thao luan giira ngudi
hoc voi nhau va danh gia duoc dua ra can



146

NHUNG CHUYEN NGANH LIEN QUAN

mang tinh chit xay dung. Giai doan sau khi
danh gia, gido vién can lay y kién cua SV
dong thoi chinh sira, bd sung tiéu chi danh
gia (néu can).

2.2. Phwong phadp nghién ciru

Nghién ctru nay di sir dung dong thoi dix
li¢u dinh tinh va dinh luong thong qua viéc
sir dung phiéu khao sat. Phiéu khao sat bao
gdm 3 nodi dung: 1) Vai tro 1a ngudi danh
gid/dugc danh gia; 2) Qua trinh danh gia
ban hoc; 3) Céc y kién nhan xét bd sung.
Thang Likert bén diém dé danh gia quan
diém dugc s dung trong nghién ciru nay,
bao gébm: 1 = Pdng y; 2 = C6 xu hudng
ddng ¥; 3 = C6 xu hudng khong dong y; 4 =
Khong dong y. Phan nhan xét bd sung
nham thu thap thém cac ¥ kién cu thé cua
SV. Nhom tac gia gui kém mdt ban sao cua
phiéu dénh gia ma cic SV da st dung dé
danh gia cac ban trong khoa hoc dé dam
bao SV nhd 15 vé céc tiéu chi danh gia. Két
qua dugc thu thap mét tudn sau do, véi 156
phan hdi cho cac cau hoi khao sat va 97 nhin
xét b sung. Dit lidu sau d6 dugce tong hop va
xu ly trong excel va trinh bay trong Bang 1
va Bdng 2. Nhan xét trong phan 3 ciia bang
cau hoi vé nhin nhan tong quan vé danh gia
ddng ding dugc thu thp va nhom thanh ba
loai: tich cuc, trung lap va tiéu cuc.

2.3. Khdch thé nghién civu

Nghién ctru c6 sy tham gia cta toan bd
156 SV nam tho 2 khoa Ngbén ngit Anh
(ndm hoc 2022 - 2023), Truong Ngoai ngir
va Du lich thugc Truong Pai hoc Cong
nghiép Ha Noi. Cac SV ndy vira méi két
thuc khoéa hoc K§ ning thuyét trinh tiéng
Anh kéo dai 45 tiét hoc (15 tiét hoc truc
tuyén va 30 tiét hoc truc tiép). Muc tiéu
chinh ctia khéa hoc 13 phat trién k¥ ning
ciia SV trong viéc thu thip thong tin, to
chic va thyc hién cac budi thuyét trinh.

Trong hoc phﬁn nay, modi SV thuc hién hai
bai thuyét trinh c4 nhan bao gdbm mot bai
thuyét trinh nho tir 3 dén 5 phut (bai sb 1)
va modt bai thuyét trinh dai hon trong
khoang 5 dén 7 phut (bai sb 2). Trong do,
diém s6 ma SV dugc danh gia cho bai sb 1
chiém 20%, bai sb 2 chiém 60%, 20% con
lai 12 diém danh gia dan y chi tiét cua bai
trinh bay sé 2. Ngudi thuyét trinh duoc
chon cha d& ma minh quan tdm, chu dé sau
do sé dugc duge phé duyét bdi giang vién.
Trong qua trinh SV thuyét trinh, phan trinh
bay ctia SV s€ dugc danh gia dua vao cac
tiéu chi da duoc xay dung bdi giang vién.
Dong thoi, SV trong 16p ciing theo ddi va
dua ra y kién nhdn xét, danh gia vé phan
thuyét trinh cia cac ban dua theo ban danh
gia ma giang vién da huéng dan trong budi
gi6i thiéu vé& hoc phan (budi hoc dau tién).
Cac tiéu chi duogc thao luan va théng nhét
gitta giang vién va toan bo SV dé cac em déu
hiéu 15 cach minh dwoc danh gia va cach
danh gia cac ban khac. Mot ban danh gia mau
ciing dugc gioi thiéu dé SV hiéu rd hon vé
cach dua ra nhan xét. Két qua danh gia va
phan hdi cia SV sau d6 s& dugc chuyén dén
ngudi trinh bay dé ho biét phan trinh bay cua
minh dugc nhan xét nhu thé nao. Bén canh
do, cac gido vién sir dung cac biéu mau danh
gid nay nhu mdt tai liéu tham khao, ho nhin
vao d6 dé biét y kién cua SV vé cac bai
thuyét trinh ctia cac SV trong 16p.

2.4. Két qud nghién ciru

2.4.1. Géc nhin cia sinh vién vé vai tro
cua nguoi danh gia va nguoi dwoc danh gida

Két qua vé cach nhin nhan cia SV vé vai
trod cia nguoi danh gia va nguoi dugc danh
gia duoc trinh bay trong Bdng 1.

Bdng 1 cho thiy quan diém caa SV khi
dong vai tro 1a nguoi danh gid va duogc
danh gia boi cac ban khac.

Bang ti€u chi danh gida ma SV st dung
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Bang 1. Vai tro la nguwoi danh gia/dwoc danh gid

Cau héi khao sat 1 2 3 4
1. Céc tiéu chi trong bang danh gia dé hiéu. 68% 29% 2% 1%
2. T6i gap khé khin khi cho diém tong ddi véi timg bai trinh bay. | 42% | 46% | 3% | 9%
3. Viéc danh gia céc bai thuyét trinh cua cac sinh vién khac gitp | 65% 28% 6% 1%
toi 1ap ke hoach va thyc hién bai trinh bay cua minh.
4. Toi cam thay thoai mai khi d4nh gia va cho diém bai thuyét | 43% [ 39% |7% | 11%
trinh cda cac ban trong 16p.
5. Toi cam thay thoai mai khi bai thuyét trinh cia toi duoc cac | 20% | 51% | 13% | 16%
ban trong 16p danh gia va cho diém.
6. Piém danh gia va nhan xét vé bai thuyét trinh dau tién cua toi | 63% | 29% | 5% | 3%
tir cac ban trong 16p da gitp t6i chuén bi tot hon cho bai thuyét
trinh thir hai.
7. Tong diém ma cac ban danh gia cho bai thuyét trinh ciia toi 1a | 25% 19% 48% | 8%
cong bang va hop ly.
8. M6i quan hé cua toi v6i nguoi trinh bay cé anh huong dén | 6% 23% 7% 64%
nhan xét va diém sO ma t6i danh gia.

trong khoa hoc nay bao gdm 14 tiéu chi
danh gia k¥ nang thuyét trinh dugc chinh
sua dua trén ban danh gid cua Yamashiro
va Johnson [15]. Nhiing ky nang nay lién
quan dén viéc kiém soat giong ndi, ngdn
ngit co thé, ndi dung trinh bay va tinh hiéu
qua cua bai trinh bay. Khi duoc hoi vé murc
d6 dé hiéu cua cac tiéu chi, 97% SV cho
biét ho ¢ thé hiéu duge cac nodi dung va
tiéu chi trong bang danh gid (muc 1). Cau
héi nay nhan duoc ti 16 “dong ¥ cao nhat
(68%) trong tat ca cac cau hoi. SV danh gia
cao hi€u qua cua viéc gido vién giai thich
cac tiéu chi va huéng dan cach thic danh
gia o budi hoc dau tién cta khoa hoc: “Tiéu
chi danh gid tré nén dé hiéu va dé dp dung
sau khi dwoc lam r6”. SV ciing ¢ thé “xem
ban déanh gid mau dé biét nhiing ngi dung
nén cé trong phan nhin xéf’. Theo
Papinczak va cac cong su, phuong phap
danh gia dong dang s& hiéu qua khi tat ca
SV hiéu rd tiéu chi, va dbi véi ky nang
thuyét trinh, tiéu chi nén dugc lam rd tir dau
khoéa hoc [9].

Tuy nhién, nhiéu SV cho biét ho gap kho

khan khi 1an dau tién quyét dinh diém tong
cho céc bai thuyét trinh. Bang diém danh
gia (Phu luc 1) str dung cac ti€u chi danh
gia cia Yamashiro va Johnson [15] dé danh
gid nguoi thuyét trinh dwa trén cac biéu
diém chi tiét dé tinh diém tong thé cua
ngudi thuyét trinh, véi diém sb tir 5 (rat
t6t), 4 (t6t), 3 (trung binh), 2 (yéu) dén 1
(kém). Trong qua trinh ap dung, SV phan
anh ho gdp kho khan khi xac dinh sy khac
nhau gitta cac mtrc diém (muc 2). Mot sé ¥
kién tiéu biéu cua SV: “Khi danh gid cdc
ban lan dau tién, em gdp khé khan trong
viéc dwa ra mot diém s6 cu thé® va “Péi
khi, em can thao ludn voi cac SV khac dé
quyét dinh diém so phi hop”. Nhimg kho
khin nay duoc khic phuc sau khi SV danh
gia mot vai bai thuyét trinh, khi d6 ho co
nhiéu kinh nghi¢m thuc té hon. Mot nghién
ctru trude day di cho rang dé giai quyét van
dé nay, danh gia dong dang nén duoc ap
dung khi tién hanh cac hoat dong khac
trong 16p hoc. Khi d6, ngudi hoc ¢ nhiéu
co hoi hon dé thyc hanh danh gia [5].

Trong cudc khao sat, muc s6 3 da thu hat
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ti 1& dong ¥ cao th hai trong tat ca 12 muc
v6i 65% SV ddng ¥ rang viéc danh gia vé
bai thuyét trinh ciia ban hoc giup ich cho
viéc chudn bi va thuc hién bai thuyét trinh
ctia chinh ho. Chi ¢6 7% SV khong dong y
v6i ¥ kién nay, trong khi 28% SV con lai co
y kién dong y mot phan. Tong cong, 93%
SV tham gia khao sat dong y v6i muc sb 3,
cho thdy SV tin rang viéc dong vai tro la
nguoi danh gia cé 191 cho viéc chuin bi va
thyc hién bai thuyét trinh cua chinh ho.
Dénh gia dong dang duoc cho 1a co hoi dé
SV ¢6 cai nhin t6t hon vé yéu cau va muc
tiéu hoc tap ctia moén hoc, nhan biét duoc
diém manh va diém yéu ctia minh dé thiét
ké va thuc hién bai thuyét trinh cua minh.
SV cho biét khi ho hiéu dugc céch bai
thuyét trinh dugc danh gia, ho s€ biét cach
thyc hién bai thuyét trinh tiép theo tot hon.
Nhitng ¥ kién nay twong tu véi nghién ctru
trudc day cua Hanrahan va Issacs [4], cho
thiy viéc danh gia dong ding giup SV cai
thién bai thuyét trinh tiép theo ctia minh.

Cac muc s6 4 va 5 cho théy muc do
thodi mai cua SV trong viéc danh gid va
nhan danh gid tir ban hoc. Trong muc sb 4,
SV dugc hdi xem ho c6 thodi mai khi dong
vai trd 13 nguoi danh gia va cho diém bai
thuyét trinh ctia ban hoc khong. Mot ti 1€
nho SV (11%) cho biét ho cam thdy khong
thoai mai khi d4nh gia bai thuyét trinh cua
céc ban khac, trong khi tong cong 82% SV
tra 161 ho cam thiy thoai mai. Nhitng con s6
nay cho thdy rang phan 16n SV thoai mai
khi danh gia phan trinh bay cta ban hoc.
SV ciing chia s¢ cam nhan cua ho khi bai
thuyét trinh ciia ho dugc danh gia va cho
diém boi cac ban hoc trong muc s6 5. Chi
c6 20% SV cam thdy thoai mai véi viée
duoc danh gia boi ban cung 16p: “Néu chi
6 gido vién ddnh gid, em nghi rang em sé
itlo lcfng hon so véi viéc bi cho diém béi tat

cd cac thanh vién khac”. Tuy nhién, mot
ntta SV ¢6 xu huéng cam thiy thoai mai
khi bai thuyét trinh cta ho dugc danh gia
boi cac ban. Két qua nay duoc giai thich rd
hon trong cac phan hoi ctia SV trong muc
s6 6 cla bang cau hoi khao sat, SV duoc
hoi vé vai tro ciia cac ¥ kién danh gid, nhan
xét tlr cac SV khac dbi véi viéc cai thién bai
thuyét trinh tiép theo ctia ho. Co tat ca 92%
SV dong ¥ rang diém sb va phan hoi tir ban
hoc ¢6 lgi cho bai thuyét trinh tiép theo.
Nhiéu SV cho biét: “Thdt tuyét khi nhdn
dwoc nhiéu nhan xét dé biét dwoc diéu can
cdi thién trong bdi thuyét trinh cia minh”
va “Em da hoc tw kinh nghiém da thu duoc
sau khi thuyét trinh bai dau tién, nho dé bai
thuyét trinh thir hai tot hon so véi bai mot
rat nhiew”. Két qua nay cung cb két luan
cta nghién ctu trude day cia McLaughlin
va Simpson [7], cho thiy SV thu duoc kién
thire va kinh nghiém tir phuong phap danh
gia nay, ho cam thay dan dan tang sy chu
dong trong viéc hoc tap ctiia minh.

SV duge héi diém sb ho nhan dugc tir
cac SV khac co cong bang va hop 1y khong
trong muc s6 7 ctia bang cau hoi khao sat.
Dang chu ¥, ti 1& SV hai long voi diém s6 tir
ban hoc thép hon nhiéu so véi ti 16 SV
khong hai 1ong. Cu thé, 25% SV cho biét
ho hai long véi diém s ma ho nhan duoc
trong khi hon mot nira s6 SV duong nhu
khong hai 1ong. SV cho biét ring mot sb
nguoi danh gia co xu hudng dua ra diém sd
cao trong khi nhiing nguoi khéc lai c6 xu
huéng dua ra diém sé thip. Mot SV cho
biét: “Cé vé nhw c¢6 nhitng ban ddnh gid
khdt khe hon va thwong cho diém thap.
Trong khi do, ciing co nhitng ban khdc co
xu hwéng cho diém cao”. Két qua nay phu
hop v6i nhitng quan sat trude do, cho thiy
nguoi danh gia co thé khac nhau vé mirc do
nghiém khic [12].
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Pé kiém tra muc do tac dong cua mbi
quan h¢ ca nhan dén diém sb, SV duogc yéu
cau tra 16 muc sd 8 cua cudc khao sat. Dix
lidu cho thiy gan hai phan ba SV (64%)
cho biét mdi quan hé ctia ho voi ngudi trinh
bay khong anh huong dén diém sé va nhan
xét cua ho; trong khi do, gﬁn mot phén ba
SV cho biét quyét dinh cta ho bi anh huéng
b6i mbi quan hé voi SV trinh bay: “La mét

nguwoi danh gid, em luén cé ging khong dé

méi quan hé véi nguwoi thuyét trinh dnh
hieong dén quyét dinh cia minh. Tuy vy,
em nhdn thdy diéu nay it nhiéu c¢é dnh
hieong dén quyét dinh cia minh”.

2.4.2. Géc nhin cua sinh vién vé Quy
trinh danh gia
Bdng 2. Quy trinh danh gia

Cau hoéi khao sat 1 2 3 4

9. Sinh vién | 0% | 14% | 34% | 52%
khéng nén tham
gia vao viéc danh
gid; chi duy nhét
gido vién la nguoi
thuc hién nhiém
vu nay.

10. To6i de xuat ap | 85% | 11% | 3% | 1%
dung danh gia
dong dang trong
nhiing khoéa hoc
Ky ning thuyét
trinh tiéng Anh
tiép theo.

11. T6i d¢ xuat su | 7%
dung diém s
danh gi4d dong
dang trong viéc
danh gia cubi ky.

47% | 37% | 9%

Dir liéu trong Bang 2 cho thay hau hét
SV (86%) tin rang viéc danh gia khong chi
la trach nhiém cua gido vién ma SV cling
nén c6 co hdi tham gia vao qué trinh nay.
Thong qua viéc tham gia vao hoat dong
nay, SV nhan thiy rang ho tré thanh trung
tdm cua céac hoat dong hoc tap: “Viéc duoc

tham gia vdo qud trinh danh gid khién em
cam thdy minh la trung tém cia qud trinh
hoc tdp”. Cac nghién ctru trude day vé danh
gia ddng ddng di chi ra rang viéc xac dinh
diém sb cho nguoi trinh bay d6i khi 1a kho
khian dbi véi gido vién va danh gia dong
dang duoc coi 1a mot giai phap hiéu qua
[3]. Muc s6 10 cho thay mot s lugng dang
ké SV dé xuit str dung danh gia déng dang
trong cac khoa hoc K¥ ning thuyét trinh
tiéng Anh trong tuong lai (96%). Diéu nay
¢6 thé do SV nhan thay nhiéu loi ich tir qua
trinh danh gia cac SV khac nhu “ndng cao
kién thitc chuyén mon” va “xdy dung kj
ndng thiee €. Mot sinh vién cho biét: “Em
hoc rat nhiéu tir nhitng ngueoi khéc khi cdc
ban danh gia va dwa ra nhdn xét. Em ciing
c6 thé phat trién tw duy phé phdin va kj
nang danh gid, diéu ndy thdt sw c6 ich”.
Két qua nay phil hop v6i két luan cua cac
nghién ciru trude d6 cho thdy SV ung ho
viéc 4p dung danh gia dong dang vi ho co
quyén tham gia vao qua trinh hoc tdp va
danh gid [14]. Bang dir liéu cling cho thay
m01 quan nga1 ctia SV vé viéc sir dung diém
s6 danh gia dong dang dé danh gia két qua
hoc tap cua minh. Ti I¢ SV dé xuét rﬁng
danh gia dong ddng nén duogc tinh trong két
qua chung chi cao hon 4% so voi ti l¢ SV
khong dong y. SV 1y gidi rang Vl cac em lo
ngai vé do tin cay cia diém sé: “Boz khi,
em hodi nghi vé d¢ tin cdy cua diém so. Tuy
nhién, em tin rang mot trong sé diém phi
hop sé la dong luc cho SV”’. Nghién clru
cua Magin va Helmore [6] da trinh bay cac
1ap luan hop 1y cho ca hai mat cua van dé
nay. Mot s6 nguoi phan dbi viéc st dung
diém sb danh gia dong ding vao diém tong
két voi su nghi ngd vé do tin ciy va tinh
hop 1y cua viéc danh gia dong ding. Tuy
nhién, nhiéu ngudi ciing cho rang str dung
diém s6 danh gia dong dang trong viéc
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danh gia téng két duoc khang dinh 1a thuc
day SV tham gia hoat dong danh gia can
than, nghiém tac va tich cuc, giap cho ho
cdi thién qua trinh hoc tap.

2.4.3. Cdc y kién bé sung

Céc y kién trong phan bd sung duoc
nhom thanh 3 nhom: tich cuc (62%), trung
1ap (27%) va tiéu cuc (11%). Mot sb vi du
cu thé da duoc cung cép 6 muc 2.4.1. va
2.4.2. & minh hoa két qua ctia mdi ciu hoi
khao sat. Nhu vay, nhin chung phan hoi caa
SV vé& danh gia dong ding 1a tich cuc va
viée tiép tuc sir dung danh gia déng dang
trong mon hoc K¥ ning thuyét trinh tiéng
Anbh 1a kha thi.

4. Két luan va khuyén nghj

Nghién ciru da chi ra quan diém cia SV
vé viéc ap dung danh gia déng dang trong
khoéa hoc Ky nang thuyét trinh tiéng Anh.
Nhin chung, phan hoi tir cude khao sat kha
tich cyc, v6i sb6 lugng 16n SV thé hién sy
ddng y voi viéc ap dung phuong phap nay
vao chuong trinh hoc. Mac du cé thé co
nhitng vin dé con ton tai, danh gia dong
dang mang lai nhing loi ich dang ké cho
qua trinh hoc tap. Trong s6 nhing loi ich da
duge dé cap O trén, viéc tang cuong su tu
chi ciia SV 1a diém ndi bat nhat. Nghién
ctru nay dé& xuét sir dung phuong phap nay
trong tuong lai cung voi viée thiét ké ban
tiéu chi dnh gia chi tiét va phit hop. Pong
thoi can pha1 xac dinh trong s6 hop ly cua
danh gia dong ding trong diém téng két dé
tao dong luc cho SV. Ngoai viéc 1a nguoi
thiét ké tiéu chi danh gia, cac vai tro khac
cia giao vién trong danh gia dong dang
chua duoc théo ludn trong bai viét nay. Do
d6, cac nghién ctru trong twong lai nén tiép
tuc tim hiéu cac phuong phap ma gido vién
c6 thé sir dung dé hd tro SV khi thyc hién
danh gia dong ding va cac giai phap dé
tang do tin cdy cta danh gia dong dang.
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