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AP DUNG MO HINH GIANG DAY HOC TAP
KET HOP CHO CHUONG TRINH IELTS CO BAN

Tém tit: V&i muc tiéu ning cao chat luong giang
day chuong trinh lelts co ban, bai viét thuc hién
khao sat tinh hi€u qua ciia mdé hinh hoc tép Kkét
hop trong viée cai thién két qua hoc tap bon k¥
nang nghe, noi, doc va viét cho sinh vién nam thu
nhét theo chuong trinh dao tao chét lugng cao
Truong Pai hoc Thuong Mai. Nghién cuu thuc
nghiém trén hai 16p, mot 16p ddi ching dwoc hoc
theo phuong phap giang day truyén thong trén 16p
va mot 16p thir nghiém dwoc hoc két hop trén 16p
va hoc tryc tuyén. Phiéu diéu tra, khao sat, phong
van va bai kiém tra trude va sau khi ap dung
phuong phéap duoc sir dung dé danh gia hiéu qua
cua viéc ap dung mé hinh giang day hoc tap két
hop d6i voi hoc phan Ielts co ban. Két qua diéu
tra cho thdy mo hinh giang day hoc tap nay da
gitp cai thién két qua hoc tap ca bdn ky ning
nghe, noi, doc va viét ctia sinh vién.

Tir khod: Mb hinh giang day hoc tap két hop,
Ielts co ban, thtr nghiém, sinh vién nam nhét,
Truong Dai hoc Thuong mai.

Abstract: With the aim to improve the quality of
teaching basic lelts, the article carried out to evaluate
the effectiveness of blended learning model in
boosting the study results in all four skills namely
listening, speaking, reading, and writing for
freshmen of high-quality program at Thuongmai
University. The experimental research was
conducted in two classes: one with traditional
teaching methods and the other with the
combination of online and traditional methods.
Questionnaire, survey, interview as well as pre- and
post-tests were applied to evaluate the effectiveness
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of this model for the basic lelts module. The
findings show that the blended learning model
helped improve all four skills of students.

Keywords: Blended learning model, basic Ielts,
experimental research, freshmen, Thuongmai University.

1. Dan nhap

Khi xd hoi phat trién, cung véi cudc
Céach mang Cong nghiép 1an thir tu, hay con
goi la cudc cach mang sb, viéc cai cach va
d6i méi cac phuong phap gidgo duc tre
thanh tat yéu. Dé dap tng voi xu hudng sb
hoa, cac co s& dao tao va dic biét l1a cac
truong dai hoc phai nhanh chong doi méi
chuong trinh, d6i méi cac méd hinh day hoc
(Vé muc ti€u, ndi dung, hinh thirc td churc
day hoc, phuong phap giang day - hoc tap,
phuong thirc kiém tra - danh gia két qua
dau vao - dau ra,...) dé dao tao nguoi lao
dong noi chung va cho thé hé giang vién
trong thé ky XXI noi riéng khong nhing vé
mat chuyén mon, nghi€p vu, phuong phap
ma con dio tao giang vién ca vé mit cong
nghé thong tin va truyén thong. Mot sb
phuong phap cai tién duoc 4p dung nhim
tang cuong tinh chu dong cua nguodi hoc
nhu 1iy ngudi hoc lam trung tam, két hop
viéc sir dung cong nghé thong tin nhu bang

* ThS - Khoa Tiéng Anh, Pai hoc Thuong Mai; Email: thamduong31@tmu.edu.vn



TU PIEN HOC & BACH KHOA THU, SO 2 (76), 3-2022

147

dién tr, may chiéu trong giang day. Nhiing
nim gan ddy, cing v6i sy bung nd vé cong
nghé théng tin, phuong phap d6i méi ndi bat
c6 thé ké dén 1a hoc truc tuyén qua mang
Internet voi nhiéu wu diém so voi phuong
phép truyén thng. Tuy nhién, viéc hoc truc
tuyén thuong chi dung lai & mic cung cép
théng tin, tai liéu cho ngudi hoc 1a chu yéu,
chwa c6 su két hop 13 rang giita phuong phap
truyén thong va tryc tuyén qua mang.

Trudc sy phat trién va yéu cau cia xi
hoi, ngay 22.04.2016, B6 Gido duc va Pao
tao d3 ban hanh thong tu sé 12/2016/TT-
BGDDT vé viéc quy dinh tng dung cong
nghé thong tin trong quan 1y, to chirc dao
tao qua mang, trong d6 di dé cap dén
phuong thirc giang day hoc tap két hop
(blended learning) nhim nang cao hiéu qua
cong tac giang day va chat luong gido duc.

Hon nira, ngay nay viéc day va hoc
ngoai ngir khong chi la viéc trang bi cho
hoc sinh nhiing kién thtrc ngir phap chic
chin ma con tao cho hoc sinh kha ning
nghe, noi, doc, va viét tot. Truong Pai hoc
Thuong mai da dua hoc phan Ielts co ban
vao chuong trinh dao tao sinh vién h¢ chét
luong cao. Nham dap tng chit lugng dao
tao, ching t6i thir 4p dung mo hinh gidng
day hoc tap két hop va tir d6 c¢6 nhimng déanh
gia cu thé voi phuong phap nay.

2. Noi dung

2.1. Mjt 56 khdi ni¢gm cong cu

2.1.1. Hoc truc tuyén

Hoc truc tuyén (E-learning) 1 hinh thtrc
hoc tap dudi sy tro giup cua cong ngh¢
thong tin va truyén thong voi cac hinh thirc
hd trg hoc tap nhu: su két hop gitra day hoc
truyén thng véi hoc tap truc tuyén cho dén
cac hoat dong hoc tap hoan toan tryc tuyén.

Hoc truc tuyén 1a hinh thure hoc tap thong
qua mang may tinh, CD-ROM, truyén hinh

tuong tac hay dai truyén dan vé tinh.
2.1.2. Hoc tdp két hop
2.1.2.1. Pinh nghia

“Hoc tap két hop” (blended learning -
BL) 1a phuong phép hoc hoa tron gitra cach
hoc truyén théng trén 16p va cach hoc hién
dai truc tuyén. Co nhiéu dinh nghia khac
nhau vé hoc tap két hop:

(1) BL: 12 “Sy két hop cua cac phuong
tién truyén thong trong dao tao nhu cong
ngh¢, cac hoat dong va céc loai su kién nhim
tao ra mdt chuong trinh dao tao t6i wu cho
mot dbi twrong cu thé” [4].

(2) BL: dé chi cac m6 hinh hoc két hop
gitra hinh thirc 16p hoc truyén thdng va cac
giai phap hoc truc tuyén [9].

Mo hinh hoc tap két hop co thé duoc mo
ta nhu sau:

Hinh 1. So-d6 mé hinh hoc tép két hop

Trong md hinh nay, nguoi hoc tham gia
vao qua trinh hoc tap bing hinh thirc hoc
giap mat (face-to-face) trén 16p (hoc nhoém,
hoc cé nhan, du hdi nghi, du hdi thdo); hinh
thirc hoc hgp tac qua mang Internet (chat,
blog, online, forum) va tu hoc (truc tuyén -
ngoai tuyén, doc 1ap vé khong gian).

Tir nhitng cach dinh nghia trén, co thé
hiéu mot cach don gian: giang day hoc tap
két hop 1a sy phdi hop ndi dung, phuong
phap va cach thirc to chire giang day - hoc
tap gitta cac hinh thirc hoc khac nhau nham
toi wu hoa thé manh mdi hinh thic, dam
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bao hiéu qua gido duc dat dugc la cao nhat.
2.1.2.2. Cac xu thé thiét ké hoc tap két hop

Nhom tac gia Ali Alammary (2014) [3] va
cong su cho thay c6 03 xu thé thiét ké BL:

- Két hop ¢ muc do thip: bd sung mot sb
cac hoat dong theo dang thirc két hop dbi
v6i khoa hoc ¢ sin ¢ dang truyén théng
(hoc giap mat).

- Két hop ¢ muc d6 vira: thay thé mot s6
cac hoat dong trong khéa hoc c6 san & dang
truyén thong (hoc giap mit) bang dang thirc
két hop.

- Két hop ¢ muc do cao: thiét ké lai toan
bd khoa hoc theo dang thure Kkét hop.

Hai dang két hop dau tién c6 thé xem
nhu dua trén nén tang cua hinh thuc day
hoc truyén thong (hoc giap mat) co bd sung
hodc thay thé mot sd hoat dong hoc tap o
dang truc tuyén.

Két hop & muc d6 thip thuan loi véi
nguoi day chua ty tin hodc méi lam quen
voi viée st dung cac cong cu cong nghé
day hoc va hd trg day hoc truc tuyén, cling
nhu méi 1am quen véi viée thiét ké cac bai
hoc, khoa hoc & dang két hop. Duya trén nén
tang cta cac bai hoc c¢6 sin, khong can thiét
phai thay d6i phuong phap giang day,
ngudi day co thé bd sung mot sé cac hoat
dong day hoc ¢ dang truc tuyén, vi du yéu
cau ngudi hoc (sinh vién) ngoai cac hoat
dong thuong ky phai ndp bai, thao luan qua
mang,... Nguoi day co thé sir dung mat )
cong cu ¢ dang WebQuest, Wiki, hay mang
x4 hoi nhu Facebook dé thuc hién duoc cac
hoat dong. Tuong tu, ddi véi nguodi hoc
cling khong yéu cau cao vé murc d6 st dung
cong nghé. Nguoi hoc thyc hién nhiém vu
nhu tra 10i mot s6 cau hoi, viét tom tit hay
thu hoach,... dé dam bao rz‘?mg nguoi hoc co
thuc hién nhiém vu duoc giao.

Tuong ty nhu dang thire két hop ¢ muc

d6 thip, dang thirc két hop ¢ mirc d6 vira
cling dat ra mot ap luc nhét dinh dbi véi
ngudi day va nguoi hoc. Dbi véi nguoi day,
can lya chon va phan bd hoat dong phu hop
v6i hoat dong dang hoc gidp mat cling nhu
hoc truc tuyén. Nguodi day ciing can c6
nhimg danh gia, phan hoi kip thoi véi cac
hoat dong twong tmg cua ngudi hoc, dong
thoi v6i viée tro gitp k¥ thuat dbi véi nguoi
hoc khi cén thiét, ngoai viéc tro giap,
huéng din vé mat chuyén mén. Do do,
nguoi day phai c6 sy tu tin va thong thao
véi cac cong cuy, cong nghé day hoc nhét
dinh; nguoi day ciing can dau tu thoi gian
nhiéu hon ban dau khi thiét ké cac hoat
d6ng phu hop dé t6 chirc day hoc truc tuyén
thay vi gidp mat. Tuy nhién, thoi gian va
khéi luong cong viée trén 16p s& giam bét
khi d3 chuyén ddi thanh céng mot s hoat
dong & dang truc tiép, giap mat trén 16p
thanh hoat dong tu hoc, truc tuyén cua
ngudi hoc, qua dé nang cao kha nang tu
hoc cua nguoi hoc.

Dang thuc két hop & muc do cao dat ra
yéu cau cao nhat ddi voi nguoi day khi thiét
ké khoa hoc. Nguoi day thiét ké khoa hoc
hoan toan moi, thay vi diéu chinh khoa hoc
dua trén ndi dung va tién trinh day hoc
truyén thong. Dé thiét ké khoéa hoc va day
hoc ¢ dang thurc nay, nguoi day phai co
hiéu biét cao vé cac cong cu, cong nghé dé
thiét ké bai day, khoa hoc va kiém tra danh
gia ¢ dang thuc két hop va truc tuyén.
Ngudi day can co nhimg kién thirc vé& 1y
thuyét va trai nghiém vé day hoc két hop dé
thiét ké bai hoc va khéa hoc. Tim hiéu
khong ngimg vé nhitng cong cu, cong nghé
va phuong phéap day hoc, k¥ thuat day hoc
méi s& giup ngudi day co nén tang dé thiét
ké khoa hoc sinh dong, hip din va hiéu
qua. Viéc thiét ké va xay dung khéa hoc
kiéu ndy c6 thé mat thoi gian gap tir 2 toi 3
1an so voi thiét ké mot khoa hoc theo dang
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thirc truyén thong,

2.2. Téng quan tinh hinh nghién ciru

2.2.1. Ngoai nuoc

Trén thé gidi da co mot sd nghién ciru vé
ap dung mo hinh hoc tap két hop vao giang
day tiéng Anh theo muc dich nghé nghiép
va giang day céac k¥ nang riéng biét.

Trong bai nghién cou The Impact of
Blended Learning on Teaching English for
Vocational Purposes (Tac dong cua hoc tdp
két hop doi véi viée giang day tiéng Anh vi
muc dich nghé nghiép), Elzbieta Danuta
Lesiak-Bielawska [8] da lam tht nghiém
danh gia nhirng anh hudng ctia mo hinh hoc
tap két hop 1én qua trinh giang day tiéng
Anh vi cac muc dich nghé nghiép. Nghién
ctru 4p dung phép dac tam giac kiém tra
chéo (triangulation) va két qua thu duoc
cho thdy c6 su tién by dang ké va co su
khac biét 1on giita diém sb cta hai bai kiém
tra tir vung nghé nghiép trudc va sau khi ap
dung md hinh hoc tap nay.

Tuong tu nhu vay, Sarka Hubackova va
cac cong su (2011) [7] véi nghién chu
Blended Learning in a foreign language
teaching (Hoc tdp két hop trong viéc gidang
day ngoai ngi¥) da cho thiy nhu cdu rat 16n
va thai do tich cuc cia sinh vién véi md
hinh thtr nghiém hoc tip két hop trong
giang day k¥ nang viét trong linh vuc kinh
doanh (hop ddng, bao céo,...). Két qua
nghién ctru cho thdy v6i mé hinh hoc tap
nay, sinh vién c6 dong luc hoc viét tot hon
do dugc hoc vaoi nhip do phu hop voi trinh
d6 mdi ngudi va duoc phan hdi nhanh
chong tur gido vién.

Gede Ginaya (2018) [5] da thuc hién
nghién ctru 51 sinh vién nam thir ba (27
nam va 24 nir) dang ky hoc chuong trinh cir
nhan ba nam nganh Du lich va L hanh tai
mot to chirc gido duc dai hoc & Bali. Két

qua tir 2 bai kiém tra trudc va sau duoc
dung dé danh gia sy tién bo cua sinh vién.
Trong khi d6 phuong phép thu thap dir licu
dinh tinh duoc phan tich dya trén cd qua
trinh quan sat va két qua cia bang hoi. Két
qua cta nghién ctru cho thiy sinh vién c6
su cai thién dang ké vé dong luc hoc tap khi
duogc ap dung mé hinh hoc tap két hop trén
nén tang ung dung WebQuest, do d6 két
qua 1a kha ning ndi cia ho cling tot hon
dang ké. Tac gia Rachma Vivien Belinda
(2018) ciing chi ra sy cai thién dang ké k¥
ning néi tiéng Anh cta 25 sinh vién (19-20
tudi) co trinh do tiéng Anh tdt trong nghién
ctru The effect of Blended Learning activity
in improving the students’ English speaking
skill in the context of English as a foreign
language (Hiéu qua cua hoat dong hoc tdp
két hop trong viéc cdi thién ky ndang néi
tiéng Anh cia hoc sinh trong boi canh tiéng
Anh nhw mot ngogi ngir). Nghién ciu thu
nghiém tmg dung WhatsApp Chatting dé
1ap nhém cho sinh vién théo luan va noi vé
bat ctr chu dé nao, muc dich dé sinh vién c6
thém moi truong luyén tap k¥ nang noi.

Tom lai, cac nghién ctru vé day va hoc
tiéng Anh ¢ nudc ngoai tdp trung nghién
ctru vé mot k¥ ning cu thé nao d6 va danh
gié tinh hi¢u qua cia viéc ap dung md hinh
hoc tap két hop trong viéc cai thién k¥ ning
d6 ddi véi nguoi hoc. Theo hiéu biét cua
tac gid, chua c6 mot nghién cliru nao bao
quat hét ca bén k§ nang nghe, noi, doc va
viét va dic biét chua co dé tai nao nghién
ctru vé& 4p dung mo hinh nay trong giang
day tiéng Anh dinh huéng luyén thi ching
chi quéc té Telts.

2.2.2. Trong nuoc

Cac nghién ctru vé day hoc truc tuyén,
day hoc két hop timg budc thim nhip va
tr¢ thanh xu hudng quan trong trong nghién
ctru va ing dung cua khoa hoc gido duc tai
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Viét Nam. C6 thé ké ra mot sd cong trinh
nghién ctru tiéu biéu vé hoc tap két hop
trong giang day ngoai ngit & Vi¢t Nam nhu
duoi day.

Trong bai bao khoa hoc Blended
Learning, mo hinh giang day sang tao duoc
ung dung thanh cong trong viéc giang day
mon Ngit am (Phonetics) tai truong Dai
hoc Van Lang, tac gia Nguyén Pac Tam [2]
da nghién cuu thyc nghiém trén 473 sinh
vién cia 3 khéa hoc trong hon 2 nam. Két
qua nghién ctru cho thay sinh vién danh gia
cao md hinh hoc tip két hop vi dd mang lai
nhiéu loi ich, hd tro viéc phat 4m dung va
cai thién kha niang phat am tiéng Anh cho
rat nhiéu sinh vién. Nghién ctru st dung
phuong phéap khao sat bang hoi, phong van
va chon mau dé phan tich.

Tac gia Tran Thi Mai Phuong (2018) [1],
trong bai bao khoa hoc Su dung phuong
phdp hoc tdp tich hop Blended learning dé
dao tao tiéng Anh theo dinh hwéng TOEIC
cho sinh vién Truong Pai hoc Kién tric Ha
Noi da trinh bay su can thiét cua viée dao
tao tiéng Anh theo dinh huéng TOEIC va
nhitng wu diém cua viéc ap dung phuong
phap hoc tap két hop cho sinh vién tai
Truong Pai hoc Kién tric Ha Noi.

Qua nhirng cong trinh khoa hoc da dugc
cong bd trong nude, tac gia nhan thdy cac
nghién ctu chi tdp trung mdt khia canh
trong ngén ngttr nhu mon Ngit am hodc moi
chi dwa ra su can thiét 4p dung mé hinh hoc
tap nay dé dinh huéng cho sinh vién thi
ching chi TOEIC. Theo hiéu biét cua tac
gid, chua c6 nghién ctru nao bao quat duoc
hét ca bbn k¥ nang nghe, noi, doc va viét
tiéng Anh.

Trong céc nghién ctu trén, chua cé
nghién ctru nao thur ap dung mo hinh hoc
tap két hop dé nang cao bon k¥ ning nghe,
n6i, doc va viét cho hoc phﬁn Ielts co ban,

chinh vi thé, bai viét s& di sau nghién ctru
khoang tréng @0, voi di tuong 1a sinh vién
nam nhat dang theo hoc hé chét luong cao
tai Truong Pai hoc Thuong mai.

2.3. Phwong phadp nghién curu

Nghién ciru d3 st dung két hop cac cong
cu nghién ctru sau:

- Piéu tra bang bang héi: duoc sir dung
dé diéu tra quan diém cua sinh vién. Bang
cau hoi gdm 7 cau hoi déng. Cau hoi 1, 2
tim hiéu mot s thong tin vé& viéc so hitu
cac thiét bi dién tir va co hoi truy cap
Internet trén cac thiét bj do phuc vu cho
viéc hoc truc tuyén cua sinh vién; cau hoi 3
va 4 yéu cau sinh vién danh gia mot sd loi
ich cia mo hinh hoc tap két hop vé6i ban
than cdc em va véi td chuc dao tao noi
chung. Céu héi 5 va 6 tim hiéu nhu cau ap
dung mo6 hinh va muc d6 hai long cua cac
em v6i mo hinh thu nghiém. Cau héi 7
nham tim hiéu mirc d6 tién bo bon ky ning
nghe, noi, doc va viét cua cac sinh vién.
Béang cau hoi dugc phat cho 25 sinh vién
cta 16p thtr nghiém hoc phan Ielts co ban.
25 phiéu duoc thu vé va xtr 1y dit liéu.

- Phéng vAn sau: duogc thuc hién véi
chinh 25 sinh vién trong lop thu nghiém
nhim gitp tac gid c6 cai nhin sdu sic hon
vé hiéu qua ctia md hinh nay dbi véi su tién
bd ting k§ ning cua sinh vién; tim hiéu
nhirng kho khin, bit cap sinh vién gip phai
trong qua trinh hoc thtr nghiém.

- Nghién ctru thwe nghiém: Viéc thi
diém ap dung moé hinh hoc tap két hop da
duoc tac gia thuc hién di voi 16p K56DD2
hoc phén Ielts co ban trong hoc ky I nim
hoc 2020 - 2021.

V& mé hinh ap dung, tdc gia lya chon
m6 hinh mit di mat két hop (blended face-
to-face). Thoi lwong hoc truc tiép véi giang
vién 12 bat budc dbi voi mo hinh nay va cac
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hoat dong hoc truc tuyén dugc st dung dé
bd tro kién thic cho ngudi hoc. Cu thé, viée
doc tai liéu, lam bai tap tric nghiém va cac
bai tdp danh gia khac déu dugc hoan thanh
truc tuyén, O nha.

Vé dang thuc két hop, sau khi danh gia
va can nhic k¥, tac gia quyét dinh ap dung
xu thé thiét ké hoc két hop & mirc do vira
voi su hd tro cua cong cu hoc tap Google
classroom - mot ing dung hoan toan mién
phi do Google xay dung va phat trién, véi
muc dich hd trg nguoi day dé dang trong
viéc quan ly 16p hoc, khoa hoc cling gitip
nguoi hoc c6 co hoi tiép can va hoc tap véi
mot trang web day du tién ich. Mbi 16p hoc
trong Google Classroom s€ tao thu muc
riéng trong Drive cua ngudi dung tuong
g va moi 16p hoc s& cd6 mot ma 16p riéng.
Ngudi hoc ¢6 thé tham gia 16p hoc qua ma
16p do, hodc gido vién s€ thém ban vao 16p
hoc qua tai khoan Gmail cta ban.

V& cach thirc t6 chire:

M@é hinh hoc tip két hgp dugc to chirc
bao gom:

- Hinh thuc giang day trén gidang duong voi
thoi gian, ndi dung chuong trinh theo quy dinh.

- Két hop sir dung cac chirc ning cua
dich vu web mién phi Google Classroom.

+ Gidng vién xdy dung lép hoc truc
tuyén trén cong cu Google Classroom cung
cap hé théng bai giang, tai liéu tham khao,
bai kiém tra truc tuyén, dién dan trao doi
thong tin va mat s6 tién ich m& rong khac.

+ Sinh vién ty vao Google Classroom,
dang ky thong tin rdi tham gia 16p hoc
thong qua ma 16p gido vién cung cap dé doc
tai liéu va lam bai trén ung dung.

+ Két hop voi ndi dung bai giang trén
16p, sinh vién dugc yéu cau doc cac hoc
liéu, tai liéu tham khao, cac link video
Youtube duoc cung cap trén 16p hoc tryc

tuyén; 1am bai kiém tra sau mdi phan noi
dung 1y thuyét hoc trén 16p.

+ Cong cu hoc tap Google Classroom s€
tu dong chdm bai (tric nghiém), thong ké
va tong hop giup gido vién d& dang nim bét
tinh hinh 16p hoc. Cac dang bai khac ngoai
tric nghiém s& duoc gido vién chdm va c6
phan 16i riéng cho sinh vién. Vi k§ ning
noi, gido vién s& dé sinh vién giri tép thu am
1én; v6i k¥ nang viét, sinh vién co hai lya
chon: mét 1a viét bai truc tiép vao phﬁn tra
161 cau hoi, hai 1a cac em co thé viét gidy
rdi gii tép dinh kém hinh anh bai viét cua
minh 1én. Sau do, gido vién s€ chidm bai,
giri diém va nhan xét. Trong trudng hop
gido vién khong kip chira tirng bai cho sinh
vién, gido vién c6 thé chita tryc tiép trén
16p mot s6 bai dé tim ra 151 sai dic trung
cua cac em va rut kinh nghiém cho ca 16p.

+ Giang vién thiét l1ap va duy tri kénh
truyén thong cong khai va riéng tu véi sinh
vién dé hd tro, giai dap thic méc va kiém soat
qua trinh hoc tap trén Google Classroom.

- Cac bai kiém tra trudc va sau thir
nghiém déu duoc soan theo dang thuc lelts
dau vao va dau ra cua hoc phan: sinh vién
dugc yéu cau lam bai kiém tra trudc vao
budi dau tién dé danh gia trinh d6 dau vao
ciia cac em. Bai kiém tra du ra duogc tién
hanh vao tuan cudi cung cta hoc ky 1 nim
hoc 2020 - 2021. Mdi bai kiém tra déu gom
4 k¥ nang nghe, noi, doc, viét, véi thoi gian
lam bai twong ty nhu dang thic dé thi gitra
ky va cubi ky ctia hoc phan Ielts co ban. Dé
thi duoc trich dan, suu tAm tir mot sb sach
va mot sb trang web chuyén cac bai kiém
tra Ielts & band diém khoang 4.0 dén 4.5.

2.4. Két qud nghién civu
2.4.1. Két qua khdo sat qua bang hoi

Ve mot so loi ich cua mo hinh hoc tap
ket hop doi voi sinh vién, nghién cuu thu
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duoc két qua (xem Hinh 2):

Leri ich cia md hinh hoc tap két hop

Hinh 2. Loi ich ciia mé hinh hoc tdp két hop doi
voi sinh viéen

Két qua thong ké & Hinh 2 cho thay su
danh gia rt cao cta sinh vién ddi voi mo
hinh hoc tap nay. V& tong thé nhitng chirc
ning cua hé thong hoc tap két hop déu dugc
danh gia & muc do cao. Ba chitc nang dugc
danh gia cao nhét lién quan d&én viéc d&
dang xem lai bai gidng, tao 4p luc hoc tap
thuong xuyén (déu trén 92%) va nang cao
két qua hoc tap (84%). Mo hinh hoc tap nay
ciing gitp sinh vién c6 thé hoc tap moi luc,
moi noi va phat huy cao tinh chu dong hoc
tap (76%). Tuy nhién, sinh vién chua tan
dung t6t mo hinh nay dé lam kénh trao d6i
v6i gido vién va cac ban cing 16p (lan luot
14 60% va 56%). Ngudn tai nguyén tham
khao dugc sinh vién danh gid 1a chua nhiéu
vé mat s lugng, diéu nay hoan toan co thé
duogc giai thich do thoi gian va ngudn nhan
luc con han ché.

2.4.2. Két qua nghién citu qua phong vén séu

Vé nhitng khé khan, bat cdp sinh vién
gap phai khi ap dung mo hinh nay

Nghién ctru d3 tién hanh phong van sau
v6i cac sinh vién 10p thir nghiém dé c6 cai
nhin sau sic va da chiéu hon vé nhitng kho
khin, bat cap ho gip phai trong qué trinh
hoc thir nghiém. Thit nhdt, 64% sinh vién
cho biét 1am bai doc trén may kha bét tién

do bai doc dai, riéng viéc kéo thanh cudn
lén xudng da ton khong it thoi gian. Hon
nita, sinh vién thdy viéc dinh vi thong tin
roi gach chan cac tir khoa hiéu qua va dé
dang hon nhiéu khi lam trén gidy nén mot
s6 in bai ra rdi méi lam. Thit hai, 40% sinh
vién cam thay xau hd, nguong nging vi khi
giao bai tdp noi, giao vién yéu cau cic em
quay clip hodc thu am rdi truc tiép chita
trude 16p. Thir ba, 16% sinh vién da phan
anh tinh trang mot sb ban khong trung thuc:
nho nguoi [am bai ho hoac sao chép bai cac
ban khac dé ndp. Véi bai tap viét, nhiéu
sinh vién khong ty minh viét ma di chép bai
trén mang; con vai bai noi, mot s6 sinh vién
chi don gian doc lai bai mau tim duogc. Cudi
ciing, 12% sinh vién bao céo vi mot sd 1y
do khach quan nhu may tinh hong, két ndi
mang chap chom, chd & tro on a0 va ly do
chi quan nhu 6m, viém hong, k¥ ning may
tinh kém nén mot sé em khong 1am va ndp
bai ddy du, dung han.

2.4.3. Két qua bai kiém tra trude va sau
thir nghiém

Bai kiém tra dau vao duoc thuc hién vao
tuan dau tién cua hoc ky 1 nam hoc 2020 -
2021 v61 mue dich xac dinh trinh d6 vao
thoi diém bat dau hoc phan Ielts co ban va
lam co s¢ danh gid hiéu qua cia qua trinh
day va hoc khi &p dung mo hinh moi.

Sau khi 4p dung thur nghiém mo hinh
hoc tap két hop trén nén tang Google
classroom cho viéc day va hoc hoc phﬁn
lelts co ban, nghién ctru trién khai cho
cac khach thé nghién ctru 1am bai kiém
tra thir hai dé tim hiéu tac dong cua mo
hinh nay d6i v6i 16p thr nghiém va 1op
khong thur nghiém.

Céc bang dudi day thé hién két qua bai
kiém tra trudc va sau thir nghiém cua ca hai
nhom 16p.
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Ky | Piém trung binh Piém trung binh Piém hon nhung khéong nhiéu. Khi ap
nang bai kiém tra bai kiém tra sau | chénh léch dung mo hinh hoc tip nay, sinh
trudc thir nghiém | thir nghi¢m vién s& danh nhiéu thoi gian &

Nghe 4,07 6,14 207 | nha nghién ctu lai bai giang, tai
Noéi 6,02 8,04 2,02 liéu va 1am bai kiém tra theo timg
boc 6,07 6,82 0,75 don vi bai hoc. Dé c¢6 thé ndp san
Viet 3,33 6,51 3,18 pham 13 bai viét hodc thu 4m bai

Bdng 1. So sanh két qua kiém tra 16p thir nghiém

Bang 1 cho thdy sinh vién 16p thu
nghiém da cé sy tién bd vé mat diém sb &
tat ca cac k¥ nang, ndi bat nhét 13 k§ ning
viét cac em tang duoc 3,18 diém trung binh
so v6i bai kiém tra truéc thir nghiém. K¥
ndng nghe va ndi ghi nhan mic ting cao
gan nhu nhau (2,07 va 2,02) trong khi d6 k§
nang doc ting it nhat voi 0,75 diém.

ndi thi cac em da phai tap duot
kha nhiéu lan cho dén khi cam
thdy hai long méi nop bai. Gido vién s& gui
phan hoi chi tiét vé 16i dung tir, 16i ngit phép
hay 13i lién két,... cho cac em tryc tiép vao
bai hodc danh thoi lugng 16n trén 16p chita
mét sd bai dién hinh cho cac em rat kinh
nghi¢m roi yéu cAu cac em viét lai hoac thu
am lai. Nho vay nén 2 k§y ndng nay cia sinh
vién 16p thtr nghiém ghi nhan sy

Ky | Diém trung binh | Diém trung binh biem | (4 by dang ké so véi sinh vién
ning | bai kiém tra trwéc | baikiém tra sau | chénh l¢ch 16p d é i chimg. Nhu vay, viéc
thir nghi¢ém thir nghi¢ém ot S AT O
trién khai mé hinh hoc tap keét

Nghe 3,87 5,65 1,78 N Ca
Néi 575 7 05 3 hop da dem lai két qua cao hon
Doc 574 6.13 0.3 SO \;0’1 hghuong phap day hoc

Viét 3,62 5,25 163 | truyenthong.

Bdng 2. So sanh két qua kiém tra 16p doi chung

Qua s liéu Bang 2 ta thiy cac em sinh
vién 16p ddi chimg déu co su ting vé diém
s6. Tuy nhién khéc véi 16p thir nghiém, 16p
dbi chung tién bo nhét & k¥ ning nghe, ting
thém trung binh 1,78 diém. Cac k¥ ning
viét va no6i 1an luot tang trung binh 1,63 va
1,3 diém, trong khi k¥ ning doc chi ting
0,39 diém trung binh.

So sdnh sw tién bé ciia hai lop:

Bdng 1 va Bdng 2 cho thay nhd viéc ap
dung mé hinh hoc tap két hop, sinh vién 16p
thtr nghiém da co su tién bo vuot bac trong
két qua hoc tap ca 4 k§ ning so véi 16p dbi
chimg. M6t diém dang cht y khac 1 trong ca
4 k¥ nang thi sinh vién 16p thir nghiém tién
bd vuot trdi so voi sinh vién 16p ddi chimg &
hai ky ning viét va néi; k¥ ning doc va nghe
ctia sinh vién 16p thir nghiém tuy ciing tién bo

3. Két ludn

Qua nghién curu thir nghiém, tac giad nhan
thdy mo hinh hoc tap két hop da mang lai rt
nhiéu loi ich cho ca sinh vién va giang vién.

Vé phia sinh vién, cac em htng tha, cha
dong tim toi kién thirc, phat huy kha nang
sang tao, tu hoc, tich cuc hon, nim chéc kién
thirc hon va lam bai hiéu qua hon. Sinh vién
dugc cing cb kién thic, rén luyén cac ky
nang voi ndi dung bam sat chuong trinh hoc
o 16p truyen thong V61 ky nang doc va nghe,
cac em biét diém ngay sau khi lam bai kiém
tra truc tuyen dé tu danh gia su tién b cla
minh. Véi ki nang viét va noi, cac em dugc
giang vién sira 16i phat am, ¥ tuong, tir vumg,
nglt phap ciing nhu lién két ¥,... nén c6 su
tién bd vuot bac. Do d6 diém kiém tra sau
thir nghi€m ctia cac em cling cao hon so véi
sinh vién 16p d6i chimg. Qua qua trinh giang
day, quan sat ca nhan va trao doi truc tiép
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v6i sinh vién, két hop véi bang cdu hoi didu
tra va phong van sau, tac gia nhan thiy hau
hét sinh vién cam thdy himg thG hon, hai
1ong hon va mong muén duoc ap dung mod
hinh hoc tap nay.

Vé phia giang vién, ho ¢6 co hdi dugc chia
sé€ vai sinh vién thém nhiing tai liéu cap nhat
hon, nhing kinh nghiém thi Ielts thyc té hon
va tir d6 giang vién ciing c6 hirng thu hon voi
nhitng gid 1én 16p va khai thac bai hoc mot
cach sang tao hon. Ngoai ra, gidng vién
khong can ap luc chay gido an, chay chuong
trinh. Nho m6 hinh hoc tap nay, giang vién
quéan 1y 16p d& dang hon, ndm dugc tinh hinh
lam bai ciing nhu sy tién bd ctia cac em. Dua
trén cac 16p thuc nghiém va ddi ching giang
vién co thé danh gia kha ning hoc tip cua
sinh vién, dong thoi rat ra kinh nghiém va
phuong phap hoc tap tich cuc, cu thé cho
timg bai hoc va tiét hoc va timg k¥ ning.
Nhin chung, gidng vién ciing vt va hon, dau
tw nhiéu thoi gian, cong sitc hon trong viéc
tim tai li¢u, chita bai, xay dung cac hoat
dong, tuong tac voi sinh vién nhiéu hon. Tuy
nhién, nhitng vu diém cta mé hinh nay vuot
trdi so voi nhuge diém nén viée ap dung mo
hinh hoc tap két hop 13 toan toan thich déng.

Tém lai, bang cach két hop céc wu diem
cua phuong phap giang day truyén thong va
dao tao tryc tuyén, ‘phuong phap hoc tap két
hop c6 thé mang dén su thanh coéng cua sinh
vién ¢ murc d6 cao. V6i phuong phap hoc tap
két hop, giang vién s€ huong dan mét phan
va phan con lai sinh vién s€ lam viéc truc
tuyén khong c6 giang vién, sinh vién chu
dong hon va lam quen véi khai niém méi dé
dang hon viéc tiép thu thy dong trén cac 16p
hoc truyén théng, viéc hoc s& duoc bd sung
bdi cac hoat dong truc tuyén, mot s6 hoat
dong s€ mang tinh ty dinh hudng va tg hoc,
mot sb sé khuyén khich sy hop tac. Loi ich
cta phuong phap hoc tip bao gdm viée tiép
can voi cac ndi dung chét luong t6t hon, lién
quan nhiéu hon, khép hon theo nhiéu dang;
cac gio hoc trén 16p va céu tric chuong trinh

linh hoat hon; dap tng dugc nhu cau hoc cia
sinh vién; sinh vién c6 thé tiép can véi nhidu
ngudn hudng dan, danh gia va cac cong cu
kiém tra gitp diéu chinh tdc d6 va cach hoc
cta ho; va tiém luc cho giang vién dép tng
nhu cau huéng dan va gi6i thiéu dé dam bao
su tién bo va thanh thao cho tit ca cac sinh
vién, danh sy luu tdm cho nhiing sinh vién
yéu hon. Nhimg loi thé nay khién ngay cang
nhiéu noi ing dung theo phuong phap nay.
Hoc tap két hop dang néi lén nhu mot
phuong phap chiém wu thé trong tuong lai.

TAI LIEU THAM KHAO

[1] Tran Thi Mai Phuong, Sir dung phuong phap
hoc tdp tich hop Blended learning dé dao tao
tiéng Anh theo dinh huong TOEIC cho sinh vién
truong Bai hoc Kién triic Ha Noi, Tap chi Khoa
hoc Kién triic - Xdy dung, s6 31-2018, tr. 68-70.

[2] Nguyén Dic Tam, Blended Learning, mé hinh
gidng day sang tao dwoc ung dung thanh cong
trong viéc giang day moén Ngit dm (Phonetics) tai
truong Dai hoc Van Lang, Tap chi Khoa hoc Dai
hoc Van Lang, s6 05/2017, tr. 39-44.

[3] Alammary, A., J. Sheard, and A. Carbone,
Blended Learning in higher education: Three
different design approaches, Australasian Journal
of Educational Technology, Vol. 30 No. 4, 2014.

[4] Alvarez, S., Blended learning solutions, in B.
Hoffman (Ed.), Encyclopedia of Educational
Technology, 2005.

[5] Ginaya, G., The Effects of Blended Learning
to Students’ Speaking Ability: A Study of Utilizing
Technology to Strengthen the Conventional
Instruction, International Journal of Linguistics,
Literature and Culture, 2018.

[6] Horn, Michael B. and Heather Staker,
Blended: Using Disruptive Innovation to Improve
Schools, Jossey-Bass, San Francisco, 2014.

[7] Hubackova, S., et al, Blended Learning in a
foreign language teaching, Procedia - Social and
Behavioral Sciences, Vol. 28, pp. 281-285, 2011.

[8] Lesiak-Bielawska, Elzbieta Danuta, The
impact of Blended Learning on Teaching English
for vocational purposes, Glottodidactica - An
International Journal of Applied Linguistics,
Vol. 39(1), pp. 47-56, 2012.

[9] Tinio, Victoria L., ICT in Education, E-
ASEAN Task Force, New York, 2003.



