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Abstract: This study examines the discrepancy between HSK scores and communicative competence
among 110 freshmen at Thuongmai University. Despite 99.1% of the sample achieving intermediate-to-advanced
HSK levels, their oral production remains limited. The findings indicate that, under the washback effect of the
HSK examination, students develop “pragmatic learning strategies”, characterized by “strategic neglect of
speaking skills”, with less than 15% of their self-study time devoted to oral practice. To address this imbalance,
the paper proposes institutionalizing HSKK (Chinese Proficiency Speaking Test) certification into graduation
requirements and increasing oral practice duration for first-year students to ensure a meaningful alignment
between academic credentials and actual proficiency.
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1. Pit van dé

Trong bdi canh hoi nhap quéc té sau rong va quan h¢ thuong mai song phuong Viét Nam - Trung
Quoc dang phat trién manh m&, yéu cau cua thj truong lao dong dbi vai nguon nhan lyc tiéng Trung
chat luong cao di c6 sy chuyén dich can ban. Doanh nghiép khong chi doi hoi nhan su ¢ kha ning
doc hiéu vin ban don thuin ma con dit ra yéu cau cap thiét vé ning luc thuc hanh giao tiép thuc té va
kha ning tac nghiép chuy@n mén linh hoat (Tran Thi Phuong Thu, 2025). Dé dap (g nhu cau chuan
hoa néng lyc ngoai ngit, bai thi HSK (Hanyu Shuiping Kaoshi) hién dugc st dung nhu mét cong cu

sang loc va thudce do chu dao trong cdng tac tuyén sinh ciing nhu xét cong nhan tét nghiép tai cac co
SG giao duc dai hoc.

Tuy nhién, thyc tién dao tao dang boc 16 mot su chénh léch dang quan ngai: su gia ting vé sb
luong sinh vién dat ching chi HSK diém cao chua ti 1& thuan véi kha nang van dung ngbn ngir trong giao
tiép thyc té (Zhang Sha, 2012). Nhiéu ctr nhan so hitu van bang an tuong nhung lai han ché vé phan xa
trong cac tinh hudng giao tiép thuc té, dan dén hién twong duoc gidi chuyén mén dinh danh 1a “Tiéng
Trung cdm” (Mute Chinese) (Zheng Chao, 2015). Thuc trang nay dat ra cau hoi 1on vé tinh toan dién ciia
cac cong cu danh gia hién hanh va tac dong dinh hu('yng cta chiing ddi véi qua trinh day va hoc.

Cac nghién ctru trudce day tai Viét Nam chu yeu tap trung vao binh dién phuong phép giang day
hoac phan tich 15i sai ngi phap. Song, van con thiéu ving cac cong trinh nghién cau thuc nghiém dinh
luong di sau phan tich co ché tac dong dinh huéng cua bai thi HSK dbi véi chién lugc hoc tap cua
nhom d6i twong dic tha 1 sinh vién chuyén nganh Tiéng Trung Qudc ngay tir nim hoc dau tién - giai
doan ban 18 hinh thanh phuong phap hoc tap & bac dai hoc.

Xuét phét tir thyc tién trén, nghién ciru tap trung vao trudng hop sinh vién nam thir nhat tai Truong
Pai hoc Thuong mai nham hai muc tiéu cét 16i:

(1) Panh gia mirc d6 chénh léch gitra diém sb ching chi HSK (dai dién cho kién thirc ngén ngi
thy dac) va nang lyc thuc hanh giao tiép thyc té.

(2) Phan tich cach thuc cAu tric bai thi HSK dinh hinh mirc do wu tién va cac chién luoc rén luyén
ki ning ciia ngudi hoc, dac biét 1a hién twong “bo bé mang tinh chién lugc” ddi véi ki ning noi.

* Truomg Pai hoc Thuong mai; Email: linh.ltt@tmu.edu.vn
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Két qua nghién ctu s& cung cép co so thuc tlen dé dé xuit cac diéu chinh vé chinh sach danh gia
va d6i méi phuong phap giang day, nham rat ngan khoang cach gitra diém sé chang chi va ning luc
thuc té cua sinh vién.

2. Ngi dung nghién ciru

2.1. Co 56 i lugn

2.1.1. Li thuyét vé Tdc déng dinh huwéng (Washback Effect)

Nghién ciu sir dung khung 1i thuyét nén tang caa Alderson va Wall (1993, tr. 115-121) vé “Tac
dong dinh hudng” (thudng duoc goi 1a Hiéu Gmg nguoc), dinh nghia sy tac dong cua kiém tra danh gia
Ién toan bd quéa trinh day va hoc. Bac biét, nghién ctiru van dung quan diém cia Cheng (2005, tr. 32)
trong bdi canh cac Ki thi co tinh quyét dinh cao (high-stakes testing) dé 1am rd hién tuong “thu hep
chuong trinh nang luc” (curriculum narrowing). Pay 1a co s& |i luan quan trong dé phan tich sy chuyén
dich trong chién lugc hoc tap cua sinh vién: khi ngudi hoc ¢6 xu hudng tbi wu hoé diém sé bang céch
tap trung vao cac ki nang duoc kiém tra (Nghe, Poc) va thuc hién sy “bo bé mang tinh chién lugc” doi
Vi cac noi dung khong xuét hién trong bai thi gidy (N6i).

2.1.2 M6 hinh Néng Iirc thyec hanh giao tiép va Thu ddc ngdn ngi

Dé giai ma sy chénh léch giita diém s va thuc luc, nghién ciru ké thira moé hinh Nang luc giao
tlep cua Canale va Swain (1980, tr. 1-47). M hinh nay cho phép phan biét rd gitta Nang luc ngit phap
(yéu t do luong chinh cia HSK glay) va Nang lyc chién luoc cung Ning luc ngit dung (cac yéu to cot
I6i cua nang lyc thuc hanh giao tiép).

Bén canh d6, mé hinh thu dic ngdn ngir ciia Gass va Selinker (2008) dwoc st dung dé li giai sy
dut gay trong quy trinh chuyén hoa tri thirc. Li thuyét nay gitp 1am rd tai sao viéc tiép nhan dit liu
“Pau vao” (Input) thong qua Nghe va Poc di dat diém s6 cao nhung néu thiéu di qua trinh luyén tap
san sinh s& khong thé chuyén hoa thanh dit liéu “Pau ra” (Output) dudi dang 10i n6i. Pay la mat xich
then chét dan dén tinh trang diém sé chitng chi khong phan anh tuong xing kha ning van dung ngon
ngit linh hoat trong thuc té cua sinh vién.

2.2. Phwong phap nghién ciru

2.2.1. Khach thé nghién ciu

Nghién ctu tién hanh khao sat trén nhém mau gdm 110 sinh vién niam tht nhat thuoc Khoa Tiéng
Trung Quéc, Trudng Pai hoc Thuong mai. Viéc lya chon nhém khach thé nay mang tinh chién luoc,
dwa trén hai Ii do cbt I6i nham 1am rd su chénh léch ning luc:

(1) Tinh dai dién cua giai doan chuyén tiép: Sinh vién nam th nhét 1a dbi tugng vira trai qua qua
trinh On luyén thi HSK cuong do cao dé phuc vu muc tiéu xét tuyén dau vao dai hoc. Pay 1a nhom
khéch thé chiu tac dong dinh huéng (Washback effect) ro rét nhat cua bai thi chuin hoa 1&n hanh vi va
chién luoc hoc tap. Viéc khao sat nhom dbi twong ndy gitp nhan dién chinh xac cach thuc &p luc thi
ctr dinh hinh tu duy “hoc dé thi” ngay tir ngudng cira dai hoc.

(2) Bic thi vé trinh d6 ngoai ngi dau vao: Nném mau bao gom mat ti 18 lon sinh vién thuoc
Chuong trinh dao tao Tleng Trung thuong mai dinh huéng chuyén sau nghé nghiép quéc té (IPOP) va
cac phuong thuc xét tuyén chung chi quoc té, V61 99,1% sinh vién da dat trinh 46 HSK trung-cao cap
(tir cap 4 tro 18n). Viéc chon nhom c6 diém sé6 HSK cao gidip nghién ciru tap trung sau vao viéc phan
tich co ché tai sao két qua van bang an tugng van chua chuyén hoé twong ximg thanh nang lyc thuc hanh
giao tiép, tir 6 minh chung cho sy “bé bé mang tinh chién luoc” trong qua trinh thy dac ngdn ngi.

2.2.2. Thiét ké nghién cizu va Cong cu thu thép di liéu

Nghién ctu sir dung phuong phap dinh lwong mé ta. Céng cu thu thap dir liéu la bang hoi
(Questionnaire) duoc cau tric hoa thanh 3 phan chinh:
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Phan 1: Thong tin vé két qua thi HSK va HSKK (nham d6i chiéu dinh lugng giita kién thirc ngon
ngir thu dic va nang lyc thuc hanh giao tiép thuc té).

Phan 2: Tu danh gid nang luc khau ngir so véi cap do chtng chi HSK hién co.

Phan 3: Khao sat vé chién lugc hoc tap va sy phan tang thi ty wu tién ddi voi 04 ki ning ngdn
ngit. Phan nay sir dung thang do Likert 5 mirc d6 va cau hoi xép hang dé lam rd xu huéng tap trung
vao cac ki ning thi gidy va sy “bo bé mang tinh chién lugc” dbi véi ki nang noi.

2.2.3. Quy trinh xuz Ii diz ligu

Dit liéu thu thap tir 110 sinh vién dugc 1am sach va xir Ii bang cac phan mém thong ké chuyén dung.
Nghién ctu sir dung cac chi s vé tan suat (Frequency), ti I¢ phan trim (%) va gia tri trung binh (Mean)
dé phan tich thyc trang chénh léch ning lyc. Dong thoi, cac s6 ligu nay dugc sit dung dé kiém dinh méi
tuong quan gitra &p luc tir ki thi mang tinh quyét dinh cao (high-stakes testing) va su chuyén dich trong
chién luoc rén luyén ki nang ciia sinh vién, tir d6 1am 16 co ché tac dong dinh hudng cua bai thi HSK.

3. Két qua nghién ciu

3.1. Pdgc diém mdu khdo sat va phé diém néng luc HSK

Nghién ctru dugc thyuc hién trén tong s6 110 sinh vién nim nhat da tham gia ki thi HSK ciia Khoa
Tiéng Trung Qudc, Trudong Pai hoc Thuong mai. Két qua théng ké cho thay mat bang chung vé trinh
d6 thu dic ngdn ngir caa nhom khach thé nghién ctru 1a kha cao. Cu thé, ti 1é sinh vién da dat ching
chi HSK cip 4 chiém da s6 véi 62,7% (twong ng vé6i 69 sinh vién), tiép dén 1a cip d6 HSK5 chiém
36,4%. PBang chu y, du méi la sinh vién ndm nhat, nhung ti 1€ sinh vién dat trinh d6 Trung - Cao Cép
(HSK 4 tro 1én) da chiém toi 99,1% tong mau khao sat. Can luu y rang, két qua théng ké vé pho diém
HSK cao ngay tir nam thir nhat (99,1% dat tir cap 4 tro 1én) chiu sy chi phéi manh mé bai dic thu dau
vao cua nhom khéch thé nghién ciru. Cu thé, trong s6 110 sinh vién tham gia khao sat, mot ti Ié dang
ké 1a sinh vién thuoc Chuong trinh dao tao Tiéng Trung thuong mai dinh huong chuyén sau nghé
nghi¢p qudc té (IPOP). Pay 1a chuong trinh dic thd ¢d yéu cau dau vao khit khe vé nang luc ngoai
ngit nén tang, doi hoi sinh vién phai ¢ kién thic tiéng Trung tir trude (twong duong bac 3 tr¢ 1én theo
Khung ning lyc ngoai ngir 6 bac) moi da didu kién theo hoc. Bén canh dé, dbi vai nhom sinh vién
thuoc Chuong trinh Tiéng Trung thuong mai chuan, phan 16n da st dung phuong thirc xét tuyén két
hop chting chi quéc té (HSK) dé gia ting co hoi trdng tuyén.

Thyc té nay cho thiy, da sé sinh HSK3: 1 sinh vién (0.9%)
vién trong mau khao sat da trai qua
mot qud trinh 6n luyén thi ching chi ——
cuong do cao tir bac phd thdng véi | vienGs4%)
muc tiéu chinh 1a phuc vu xét tuyén
dai hoc. Chinh dong co hoc tap thién
Vé “(mg thi” (test-oriented) dé lay chimng
chi nay la nguyén nhén giai thich cho
su chénh léch giira diém sé HSK (thu
déc) rat cao va nang luc thuc hanh
giao tiép (hanh dung) con han ché khi
budc vao méi truong dai hoc.

3.2. Swléch pha gida cdp dé chimng chi va néing luc thuc hanh giao tiép

Dé danh gia khach quan thyc trang nang lyc khau ngit, nghién ctru tién hanh ddi chiéu song song
gitra két qua tw danh gia cua sinh vién va diém thi HSKK (Hanyu Shuiping Kouyu Kaoshi - Bai thi n6i
nang luc Han ngir) thyc té.

I HSK3: 1 sinh vién (0.9%)
HSK4: 69 sinh vién (62.7%)
B HSKS: 40 sinh vién (36.4%)

HSK4: 69 sinh vién
(62.7%)

Biéu do 1. Co cdu trinh d HSK cua sinh vién
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Thir nhét, vé diém s6 thyuc t&, mic du ti 16 sinh vién dat chimg chi HSK gidy (Nghe-Doc-Viét) &
cép do 4 va 5 1a rat cao (nhu da phén tich & muc 3.1), nhung két qua bai thi n6i HSKK lai cho thiy mot
buic tranh hoan toan trai nguoc. Theo quy dinh ciia don vi t6 chirc thi (CTI), muc diém 60/100 la diém
san dé xac dinh thi sinh “Pat” (Pass). Dt liéu thong ké cho thiy diém trung binh HSKK ciia nhém khao
sat chi dung lai 6 mirc 57 diém. Pang bao .dong hon, c6 t61 60% sinh vién c6 diém thi HSKK duéi 60
diém, dong nghia voi viée khong dat yéu cau vé ki nang noi, du ho da s¢ hiru chimg chi HSK ngir phap
¢ murc Trung - Cao cap Su chénh léch nay khang dinh nang lyc ngén ngir cua sinh vién dang phat trién
mat can d6i: manh vé thy dic kién thic thy dong nhung yéu vé nang lyc thuc hanh giao tiép chii dong.

# Chua d6 (Duéi 60

diém): 66 sinh vién (60.0%)
= Di dd (= 60 diém):

44 sinh vién (40.0%)

Biéu do 2. Ti |¢ sinh vién dé bai thi n6i HSKK
Thir hai, vé nhan thirc nang luc, két qua diém s6 thap twong dong véi sy thiéu tu tin khi tw danh
gia nang lyc giao tiép cua sinh vién. Khi dugc hoi vé sy tuong quan gilra bang cap va thuc luc, chi co
16,4% sinh vién ty tin rang kha nang ndi cia minh “Tuong xtmg” v6i chimg chi HSK. Ngugc lai, da

so sinh vién (81,8%) thira nhan ning lyc giao tiép thuc té yéu hon mot chiit hodc yéu hon nhiéu so véi
cap do HSK da dat duoc.

70%

60% —————————573% — -

50% ® Yéu hon nhiéu so véi

HSK (N=27)
= Yéu hon mét chit so
véi HSK (N=63)
24.5% = Tuong ximg véi HSK
(N=18)
20% - i 16:4% ~ mVuot trdi hon HSK

(N=2)
10% - - — - - -
1.8%
0% - —_—

Yéuhonnhiduso Yéuhon mjtchit Twong ximg véi  Vuot trdi hon HSK
v6i HSK (N=27) so véi HSK (N=63)  HSK (N=18) (N=2)

£ 40%

TV 1é (%)

30% ¢

Biéu d6 3. So sanh ti ¢ tw ddnh gid ning hec giao tiép

Téng hop ca dir lidu diém s khach quan (HSKK) va danh gia chu quan cho thdy bai thi HSK
dinh dang gidy dang tao ra mot “a0 anh nang luc” (illusion of competence), noi ngudi hoc duoc cong
nhan vé mit bang cap nhung lai “truot” trong cac tinh hudng giao tiép doi hoi phan xa thuc té.

3.3. Tdc déng cia chinh sach si dung chieng chi HSK dén dinh hwéng chién lwoc hoc tap

Két qua nghién ciru cho thiy sur chénh léch gitra diém s6 va nang luc thuc hanh giao tiép khong
chi 1a hé qua khach quan caa ciu tric dé thi ma con xut phét tir su thay d6i trong chién lugc hoc tap
cua sinh vién dudi tic ddng dinh huéng cua bai thi HSK. Tai co s¢ dao tao noi nghién ciru dugc thuc
hién (Truong Pai hoc Thuong mai), khi chitng chi HSK dwoc sir dung 1am tiéu chuan duy nhat dé xét
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tuyén dau vao va danh gia dau ra ma khong bat budc kém theo ching chi néi HSKK, sinh vién d hinh thanh
nhitng chién lugc hoc tap mang tinh thuc dung cao nham t6i wu hoé diém sé trong thoi gian ngan nhit.

2
o) , £
Poc 39.0%  340% 22.0% 15.0%
vie: [EEe 52.0% 27.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mUutiénsd1 mUutiénsd2 mUutiénsé3 mUutiénsd 4

Biéu do 4. Mitc d¢ weu tién danh cho viéc luyén tdp cac ki nang

Dir liéu khao sat vé hanh vi hoc tap cu thé minh chiing cho su “bo bé mang tinh chién luoc” dbi
vé6i ki nang san sinh ngdn ngit. Quan st Biéu dd 4 vé& murc d6 wu tién danh cho viéc luyén tap céc ki
ning, ¢ thé thdy mot su phan cuc rd rét trong tam thé tiép can ngén ngit cua ngudi hoc. Hai ki ning
Doc hiéu va Nghe hiéu chiém linh vi tri wu tién s6 1 va s6 2 vai ti 1é ap dao (lan luot 1a 39% va 35%
cho muc wu tién cao nhit), phan anh muc tiéu tap trung ngudn hrc vao cac phan thi cé trong sb diém
I6n trong bai thi HSK gidy. Nguoc lai, ki ning Néi bi ddy xudng vi tri “tht yéu” khi c6 t6i 59% sinh
vién xép hang day 1a ki ning it duoc wu tién rén luyén nhat (muc wu tién sé 4).

Vé mit phan bé thoi gian, c6 ti 72,5% sinh vién thira nhan danh it hon 15% tong thoi gian tu
hoc cho viéc luyén néi hoic doc thanh tiéng, trong khi phan Ién thoi lwong duge wu tién cho ki ning
Doc hiéu (xép vi tri wu tién sb 1) va Nghe hicu (vi tri 6 2). Chién lugc ndy tap trung toi da vao viéc
rén luyén cac “meo” lam bai trac nghiém nhu ki thuét nhan dién tir khoa (keywords), phuong phép loai
trir phuong 4n sai va hoc thudc 10ng cac cau tric ngir phap Xuit hién tan suit cao trong dé thi mau.
Thay vi ren luyén nang luc thuc hanh giao tiép dé co thé tu tao cAu mai trong bdi canh thuc té, sinh
vién chu yéu hoc theo 16i “nhap” di liéu thu dong.

Su chuyén dich chién Iugc ndy con thé hién rd qua thai do dbi véi cac hoc phan trén 16p. Két qua
kho sét cho thdy sinh vién c6 xu hudng thuc hién so sai hoic bo qua céc bai tap khiu ngit trong gi4o
trinh néu nhan thiy noi dung dé khéng truc tiép phuc vu cho cau tric bai thi HSK gidy. Pang cha v,
tam Ii “viéc 6n luyén cho ky thi HSK chiém gan hét thoi gian, khong con tam tri cho viéc luyén n6i”
dat mirc ddng y rat cao trong bang hoi. Biéu nay x&c nhan rang ap luc tir mot ky thi mang tinh quyét
dinh cao (high-stakes testing) da dinh huéng ngudi hoc tir bo cac chién lugc phat trién ning luc toan
dién dé chuyén sang cac chién lugc ung thi ngan han (Cheng, 2005). Hé qua tat yéu 1a sinh vién dat
dugc mirc diém HSK 4n tugng nhung lai thiéu hut trdm trong kha ning phan xa va van dung ngén ngir
linh hoat trong giao tiép thuc té.

4. Thao luan va khuyén nghi

4.1. Thao lugn

Khi phan tich nguyén nhan cua thuc trang nang luc thuc hanh giao tiép han ché, nghién ciru khong
pht nhan sy tac dong cua cac bién sb ngoai lai khac nhu: si s6 16p hoc dong (gay kho khén cho tuong
tac ca nhan), phuong phap giang day truyen thdng hay sy thiéu hut méi truong giao tiép ban ngi. Tuy
nhién, két qua nghlen clu chi ra rang, cau trac bai thi HSK dong vai tro la “tac nhan dinh huéng cot
I6i”. Chinh tinh chat quyét dinh (high-stakes) cua bai thi nay da chi phdi cach giang vién hra chon
phuong phép day (day dé thi - teaching to the test) va cach sinh vién phan b thai gian hoc (Cheng,



Sw chénh Iéch giira diém sb... | 165

2005). Nai cach khéc, c&c han Che vé phuong phép hay moi truong thuc chat 1a hé qua phéi sinh tir &p
lyc cuia viéc t6i uru hod diém s bai thi gidy.

4.1.1. Giai ma su chénh léch tur goc do qué trinh thyu dac ngdn ngir

Hién tuong diém thi HSK (Nghe/Boc/V iét) cao nhu’ng diém thi HSKK (N6i) thap hodc khong dat
12 minh chung dién hinh cho van dé “Cao phan dé niang” (Piém sb cao - Ning luc thap) thuong thay
trong dao tao ngoai ngit (Chen Daoxi, 1999), (Zheng Chao & Mai Huamei, 2015) . D¢ |i giai sau sic
hién tugng nay, can xem xét md hinh thu déc ngon ngir thir hai ctia Gass va Selinker (2008).

Theo d6, thu dic ngon nglr dugc dinh nghia 1a mot tién trinh chuyen hoa nhéan thiec lién tuc, khoi
ngudn tir viée tiép xuc véi dir liéu Dau vao (Input), thong qua co ché sang loc dé tro thanh kién thirc
Hap thu (Intake), truéc khi duoc hé thong hoé va téi hién duéi dang Pau ra (Output).

CAu tric bai thi HSK phan nghe va doc hién tai dugc thiét ké hoan toan dudi dang tric nghiém
khach quan. Dang bai nay chu yéu yéu cau nguoi hoc dimg lai & mtc d6 Hap thu (Intake) (Gass va
Selinker, 2008) tirc 1a nhan dién va xtr |i thong tin thu dong dya trén cac goi y ¢6 san (d4p an A, B, C,
D). Néo bd ngudi hoc hinh thanh thoi quen diwa vao cac “diém tira” hodc “goi y dan dudng” tir cac
phuong an ¢6 sin dé kich hoat tri nhé tai hién (recognition memory).

Nguoc lai, bai thi n6i HSKK va giao tiép thuc t& doi hoi nguoi hoc phai hoan tat tron ven chu
trinh dén budc Pau ra (Output). Tai budc nay, khong con cac goi ¥ bén ngoai, ngudi hoc bude phai t than
thuc hién céac thao tac nhan thire phirc tap: tu truy xuat tir vung (lexical retrieval), kién tao cau triic ngit
phép (syntactic formulation) va san sinh 101 noi (speech production) trong ap luc thoi gian thyc.

Do qua tap trung vao chién lugc luyén thi HSK (“meo” chon dap an), quy trinh chuyén hoé tu
nhién tir Intake sang Output cta sinh vién bi dtt gdy. Sy thiéu hut cc hoat dong rén luyén ning luc
chién lugc (strategic competence) khién sinh vién lung tang khi phai tw minh xay dung hoi thoai, din
dén su phat trién 1éch: nang luc thu cam (receptive skills) rat tot nhung nang luc san sinh (productive
skills) lai han ché.

4.1.2. Co ché tac dong dinh hwéng trong boi canh thi cir mang tinh quyét dinh cao

Su “bo bé mang tinh chién lugc” ddi véi ki nang néi ma sinh vién thé hién khong phai la mot hién
tuong ngau nhién. Theo Alderson va Wall (1993: 115-121), ban than bai thi khong truc tiép thay doi
nang luc ngudi hoc, nhung tinh chat quan trong cta bai thi s& dinh hinh lai toan b h¢ sinh thai hoc tap.
Tai co s¢ dao tao noi nghién ctru dién ra, ching chi HSK (glay) dong vai tro 1a “thm vé thong hanh”
mang tinh quyét dinh d6i v6i co hoi trung tuyén va diéu kién t6t nghlep

Heé qua 13, hién tuong sinh vién cit giam thoi gian luyén n6i dé don luc cho viée giai dé tric nghiém
thyc chit 1a mot phan tng thich nghi trude ap Iuc thi cir. Cheng (2005: 32) goi déy 1a biéu hién cia su
“thu hep chuong trinh nang luc” (curriculum narrowing). Nguoi hoc cht dong loai bd cac ndi dung
khong duoc kiém tra ra khoi ving uu tién nhan thure, dan dén viéc muc tiéu phat trién ning luc thyuc
hanh giao tiép bi thay thé bai muc tiéu thuc dung 14 t6i ru hod diém sb bai thi. Su chuyen dich nay giai
thich rd nét li do tai sao cac ki nang Poc va Nghe lu6n chiém vi tri uu tién s6 1 va sb 2 trong chién
lugc hoc tap, trong khi ki nang No6i bi day xudng vi tri thap nhat nhu da phan tich tai Muc 3.3.

4.1.3. H¢ luy déi véi chat lwong dao tgo va vi thé canh tranh cia ngu(;n nhan lyc

Tir nhirng phén tich vé thuc trang 1éch pha ning luc va co ché tac dong dinh hudng néu trén, cé
thé thdy van dé nay dang dit ra nhiing thach thirc khong nho dbi véi cong tac dao tao chuyén nganh
Tiéng Trung Thuong mai.

Trong bdi canh hoi nhap kinh t& qudc té sau rong va quan hé thuong mai Viét - Trung ngay cang
phat trién, yéu cau cia thi truong lao dong ddi v6i nhan su khong chi dimg lai & van bang, ching chi, ma
doi hoi kha nang van dung ngén ngir linh hoat dé giai quyét cac tac nghiép chuyén mén nhu dam phan,
thuyét trinh va phién dich. Tuy nhién, viéc sinh vién dat diém cao HSK nhung han ché vé ning Iyc khau
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ngit dang dan dén nguy co hinh thanh mot thé hé cir nhan “gioi Ii thuyét, yéu thuc hanh”, hay con dugc
dinh danh 14 hién tuong “Tiéng Trung cam” (Mute Chinese) (Zheng Chao & Mai Huamei, 2015).

Su thiéu hut nang luc chién lugc trong giao tiép thuc té s& trd thanh rao can 1on, 1am suy gidm
dang ké nang lyc canh tranh va kha ning thich (mg nghé nghiép ciia sinh vién sau khi tot nghiép. Néu
khﬁng ¢6 nhitng diéu chinh kip thoi vé chinh sach danh gia va dinh huéng rén luyén, khoang cach giita

“chuan dau ra cua nha truong” va “yéu cau thyc tién ctia doanh nghiép” s& ngay cang ndi rong, anh
huong tryc tiép dén hidu qua dao tao va uy tin ciia don vi trong viéc cung mg ngudn nhan lyc chat
lugng cao cho xa hoi.

4.2. Mét sé khuyén nghi

Két qua nghién ciru di chi ra rang, trong méi trudng gido duc chiu ap luc cao tir cac ky thi chuén
hoa, hanh vi day va hoc chiu su chi phdi manh mé boi cau tric bai thi (tic dong dinh hudng). Do do,
dé khic phuc triét dé sy chénh léch trong co cdu nang luc ciia ngudi hoc, cac giai phap don 1¢ vé doi
moi phuong phap hay khuyén khich y thirc ty giac s¢ kho phat huy hiéu qua néu thiéu ving mot co ché
chinh sach dong bo. Trén co so do, tac gia d& xuét hé thong giai phap nhu sau:

Thir nhét, giai phap tién quyét: Pinh ché hoa chimg chi HSKK trong khung ning lyc chuan dau
ra. Pay duoc xem 1a giai phap mang tinh “gbc r&”, giai quyét truc tiép nguyén nhan gy ra tac dong
dinh hudng tiéu cuc khién sinh vién nay sinh tam 1i hoc 1é€ch. Cac co sd dao tao can ban hanh quy dinh
bat budc tich hop ching chi HSKK (N6i) song hanh vai chimg chi HSK trong cac tiéu chi xét tuyén
dau vao, xét cap hoc bong va xét cong nhan tot nghiép. Viéc “ludt hod” vai tro cia ki ning noi sé
chuyén ho4 ki nang nay tir mot ndi dung mang tinh “tw chon” tré thanh yéu cau “bét budc”. Sy thay
d6i vé co ché danh gia nay budc sinh vién phai tai cdu tric chién luoc hoc tap, chuyén dich ngudn luc
thoi gian va nhan thirc sang rén luyén ki nang néi dé dép ung chuan déau ra, thay vi chi tap trung vao
cac meo 1am bai thi gidy. Pay chinh 1 co s kién tao nén “tic dong dinh hudng tich cuc” (Positive
Washback) (Cheng, 2005)

Thir hai, giai phap bd tro: Tai cau trac chuong trinh va ddi méi phuong phap giang day. Péap tng
truc tiép thuc trang dau vao cta sinh vién nam thir nhat von chiu anh huéng manh mé tir phuong thire
hoc tap tng thi & bac phd théng, Nha trudng can wu tién ting cuong thoi luong cho cac hoc phan “Thuc
hanh tiéng nghiéng vé ki nang Khau ngit ngay tir nim hoc dau tién. Viéc gia tang gi¢ thyc hanh la can
thiét dé bu dap sy thiéu hut phan xa va gilp sinh vién sém lay lai sy can bang gilra kién thtre tich liy
(Nghe-Poc) véi kha niang van dung thuc té. Song song do, giang vién can chuyen dich manh mé sang
mo hinh “L6p hoc ddo nguge” (Flipped Classroom). Theo do, cac ndi dung 1i thuyét va tir vung (Input)
dugc chuyén tai qua tai lidu sb dé sinh vién chii dong tiép nhan tai nha (Pham Thi Thu Huong, 2023).
Thoi gian quy bau trén 16p duoc danh tron ven cho cac hoat dong san sinh 101 no6i (Output). Viée thiét
ké cac nhiém vy hoc tap (Task-based learning) mo phong bai thi HSKK va céc tinh hudng thyc tién s&
gitp sinh vién dugc trai nghiém mai truong giao tiép chuyén sau, qua d6 giam thiéu rao can tam li va
tang cudng phan xa ngon ngit (DS Tién Quan, & Pao Thi Thuy Duong, 2024), (Nguyén Van Tu, 2019).

Thir ba, vé phia ngudi hoc: Chu dong tai dinh hinh tu duy nang lyc. Dudi sy dinh huéng cia
chinh séch va phuong phap méi, sinh vién can thay d6i tam thé tir “hoc dé thi lay diém” sang “hoc dé
thyc hanh giao tiép”. Nguoi hoc can nhan thirc rd ring nang luc chién lugc (kha ning xir li tinh hudng
linh hoat) (Canale, M., & Swain, M., 1980) khong chi la diéu kién dé vugt qua bai thi HSKK ma con
1a yéu t6 cdt 161 quyét dinh vi thé canh tranh va kha ning thich ing nghé nghiép trong bbi canh hoi
nhap quéc té sau rong.

5. Két luan

Nghién ctu vé su chénh léch giira diém sé ching chi HSK va nang luc thuc hanh giao tiép cua
sinh vién nam tht nhat tai Truong Pai hoc Thuong mai di dan dén nhirng két luan quan trong sau:

Thir nhét, nghién ciru xac nhan su tdn tai cia mot khoang cach 16n giita két qua thi chuan hoa va
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kha nang van dung ngon ngit thuc té. Miac du nhom ddi tuong khao sét c6 nén tang Ii thuyét va ki nang
thu dong (Nghe - Doc) rat tot vai ti 1¢ dat chuan HSK 4 va 5 & mtc cao, nhung nang lyc thuc hanh
giao tiép lai khong tuong xing. Su chénh léch nay khong phai la mot hién twong ngau nhién ma la hé
qua truc tiép tir tac dong dinh hudéng cua bai thi HSK ddi voi qua trinh hoc tap.

Thir hai, nghién ctru di nhan dién va lam rd sy dich chuyén trong chién lugc hoc tap cua sinh vién
theo hudéng thuc dung. Duéi ap luc cua mot ky thi mang tinh quyét dinh cao (high-stakes testing), sinh
vién da hinh thanh tu duy “tdi wu hoa diém s6” thong qua viéc tap trung vao cac ki nang thi gidy va
thuc hién sy “bo bé mang tinh chién luoc” ddi véi ki ning néi. Viéc sinh vién xép ki ning Noi vao
nhom vu tién thip nha’g trong quy thoi gian tu hoc da minh ching cho sy dirt gdy trong quy trinh chuyén
hoa tur kien thic thu déc sang nang luc san sinh.

Thtr ba, d€ khac phuc tinh trang nay, nghién cuu de xuat can co su dicu chinh dong bo twr chinh
sach danh gia dén chuong trinh dao tao. Viéc dinh ché hoa chiing chi HSKK vao chuan dau ra va tang
cudng thoi lugng thuc hanh néi cho sinh vién ngay tir nam thar nhat la nhing giai phap cap thiet. Nhiing
dieu chinh nay khong chi nham bu dap thieu hut ki nang tir bac pho thong ma con dinh hudng nguoi
hoc xay dung 16 trinh ren luyén toan dién, hudng téi muc tiéu cudi cung la lam cha ngdn ngir trong
mdi treong giao tiép thuc té.

Tom lai, viéc thu hep khoang cach giira van bang va thuc huc doi hoi mot nd lyc thay doi tir ca phia
co so dao tao va ngudi hoc, nham dam bao rang chiing chi HSK khong chi la "tam vé thong hanh™ vé mat
tht tuc ma con phan anh ding gia tri nang luc thyc hanh giao tiép cua sinh vién trong boi canh hoi nhap.
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