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NHAN THUC CUA SINH VIEN VE HOAT PQNG KIEM TRA CHEO
TRONG HQC KI NANG VIET TIENG ANH
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Abstract: Peer feedback is a technique commonly used in teaching and learning English in general
and writing skills in particular. That students’ perceptions of peer feedback are uncovered helps teachers
improve their teaching process. The article is about a research project conducted at a university in Hanoi.
The participants of the study were 88 first year students majoring in English language. The contents of the
study focus on (1) investigating the first year students’ attitudes towards peer feedback in their writing
periods, and (2) finding out the difficulties faced by the students when learning writing skills with peer
feedback. Both qualitative and quantitative methods are exploited in this research project. Survey
questionnaires and interviews were used as the tools to collect the data. The results of the study show that
students have positive attitudes towards peer feedback and this technique helps to improve their writing
skills. It is also revealed in the study that students face some difficulties when taking part in this activity
such as limited general English knowledge and skills, short time for peer feedback and unclear oral
explanations from the teacher. Based on the findings, some implications for using peer feedback
effectively are also given in this study.
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1. it van dé

Trong giang day ngoai ngit, tir khi phwong phép tiép can qué trinh viét ra doi, viéc gop v,
sira chira bai viét dwoc coi 12 mot phan quan trong dé cai thién kha nang viét ciia nguoi hoc. Keh
[5] cho rang phan hoi lai bai viét caa nguoi hoc 12 yéu té co ban dé viét vi né cung cap céc goi Y,
cau hoi hodc nhan xét dé tao ra san pham viét tt nhat. Biang cach sur dung thdng tin phan hoi,
ngudi hoc ¢d thé tim hiéu i do tai sao ho dién dat y khong chinh xac, két ciu bai viét khong rd
rang, lua chon tir va cau tric khong phu hop...

Theo truyén thdng, gido vién thuong 1a nguoi dua ra phan hoi vé bai viét ciia nguoi hoc.
Tuy nhién, trén thuc té, cac 16p hoc ngoai ngir kha dong nén gido vién rat khé dé gop y va sta
chira bai viét cho tat ca ngudi hoc trong 16p. Bé khic phuc tinh trang nay nhiéu giao vién giang
day ki ning viét da ap dung hoat dong kiém tra chéo trong céc gio giang caa minh. Theo Farrah
[4], kiém tra chéo mang dén cho nguoi hoc co hi trong tac xa hai, cai thién ki nang viét, tang
cuong tu duy phé phan, nng cao su tu tin, sang tao va dong luc hoc tap. Ngoai ra, thong qua

* TS, Trudng Dai hoc Lao dong - X4 hoi
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nhan xét tir ban bé vé noi dung, ¥ tudng, két ciu, tir vung, ngit phép..., ngudi hoc cd thé cai
thién hiéu suat viét caa minh [11].

Nguoi nghién ctu 12 giang vién tiéng Anh va tryc tiép giang day ki niang viét cho sinh vién
nganh Ngdn ngit Anh nhiéu nim. Cac I6p Ngdn ngit Anh c6 si sé kha dong (tir 25 dén 35 sinh
vién/ mot 16p) nén tac gia thuong xuyén sir dung hoat dong kiém tra chéo trong qué trinh giang
day cua minh. Két qua thi két thic hoc phan cho thay hoat dong kiém tra chéo mang lai hiéu qua
nhét dinh trong viéc cai thién ki nang viét tiéng Anh cho sinh vién. Dé c6 thém minh ching vé
tinh hiéu qua cua hoat dong kiém tra chéo ciing nhu c6 cach thirc t6 chirc hoat dong trong gid
hoc tt hon, tac gia da tién hanh khao sat nhan thtc cia sinh vién nam thi nhat nganh Ngdn ngit
Anh tai trudng dai hoc, noi tac gia cong tac, vé chi d& nghién cau nay.

2. Co s6 li luan
2.1. K7 néing viét tieng Anh

Ki ning viét dé cap dén kha ning truyén dat suy nghi, cam xuc, thdng tin, y teéng hodc bat
ki thong diép nao cua mot nguoi thong qua mot van ban dugc két cu tt. Tuy nhién, ki nang viét
khong don thuan 14 thé hién ban do hoa cua loi n6i, nd con bao gdbm sy phat trién ciing nhu trinh
bay suy nghi ciia mot ngudi theo cau tric va bang ngon tir ma nguoi doc 6 thé hiéu duge. Ki
ning viét duoc coi 12 mot phan quan trong cua giao tiép va viéc thanh thao céc ki ning nay da tro
thanh mét diéu can thiét vi ching cho phép giao tiép rd rang va hiéu qua véi lugng doc gia lén.

Safdari [10] khang dinh viét déng vai tro quan trong trong viéc danh gia thanh tich hoc tap
cua ngudi hoc ngdbn ngir. Tuy nhién, viét duoc coi la ki ning kho nhat trong viéc thy dac mot
ngbn ngir. Theo Rass [9], viét 1a mot ki nang kho ddi véi ca ngudi ban ngir va ngudi phi ban
ngit. Hoc viét mot van ban mach lac, hiéu qua 1a mot thanh tyu kho khan va kéo dai trong qua
trinh phét trién nhan thirc ciia ngudi hoc, trai nguoc hoan toan véi viéc tiép thu 1oi noi [6]. Do
V6i nhimg ngudi hoc tiéng Anh 1a mét ngoai ngir, ki ning viét co thé 1a mot thach thuc vi qua
trinh viét yéu cau ngudi hoc tap trung vao nhiéu khia canh khac nhau nhu ndi dung, kién thuc,
két cAu, muc dich, nguoi doc, tir vung, cAu trlic ngir phap... Pé co thé cai thién duoc ki nang viét
ctia minh, ngudi hoc can c6 dong luc hoc tap, sy hudng dan bai ban tir gido vién, tuong tac tich
cuc v&i ban hoc va dic biét cin danh du thoi gian dé luyén tap.

2.2. Hoat déng kiém tra chéo

Hoat dong kiém tra chéo (peer feedback) trong méi truong gido duc 1a mot qué trinh giao
tiép hai chiéu trong d6 nguoi hoc twong tac véi nhau dé danh gia moét nhiém vu hoac mot du an.
Kiém tra chéo c6 thé ¢ dang danh gia bang van ban, chinh sira, thao luan, dé xuat truc tiép hoac
trong phiéu danh gia. Hoat dong kiém tra chéo c6 thé hd tro qué trinh lién tam 1i va noi tam [14],
tic 14 sy thay doi phat trién xay ra hai lan trong mot ca nhan (dau tién I giita con ngudi véi nhau
va sau d6 1a trong nodi bo ca nhan). Khi nguoi hoc tiép thu phan hdi tir ban cung hoc, ho s&
chuyén sang hoat dong tri tué cao hon [11].
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Topping [12] cho biét kiém tra chéo dién ra khi mot nhém nguoi hoc 1am viéc véi nhau.
Ngudi hoc nhan xét vé cong viéc cua ban minh c6 thé bang vin ban hoic bang loi néi. Trong
hoat dong nhu vay, cac ban hoc c6 thé s dung phiéu danh gia dé danh gia céng viéc cua ban
minh thay vi tu danh gia s& c6 xu huéng ca nhan va chi quan. Pong quan diém véi Topping
[12], Oshima va Hogue [8] cho rang kiém tra chéo (phan hdi hoic chinh sira ciia ban be) 13 hoat
dong tuwong tac ciia ngudi hoc vé mot san pham hoc tap, cu thé 1a bai viét caa ngudi hoc. Cac ban
cung 16p doc bai cua ban minh va gitp ban cai thién noi dung va hinh thic cua bai viét. Cong
viéc cua nhitng ngudi ban 13 doc, dat cau hoi, nhan xét va dua ra nhirng goi y. Trén thuc té, kiém
tra chéo dugc nhiéu gido vién danh gia la hoat dong hiéu qua trong giang day tiéng Anh noi
chung va ki ning viét n6i riéng. N6 c6 thé giam khdi lugng cdng viéc cua gido vién va cai thién
ki nang viét ciia nguoi hoc [3].

2.3. Cdc bwéc té chirc hoat dgng kiém tra chéo trong giér hoc ki néing viét tiéng Anh

Trong gio hoc ki ning viét tiéng Anh, trudc khi yéu cau nguoi hoc thuc hién hoat dong
kiém tra chéo, gi4o vién s& dwa ra nhimg huéng din cu thé vé cac tiéu chi nhan xét bai viét dé
gitip ngudi hoc dwa ra nhitng gop y, nhan xét hitu ich cho bai viét caa ban minh. Hoat dong kiém
tra chéo trong gio hoc ki ning viét dugc thuc hién cu thé theo cac budce sau:

Budc 1: Nguoi hoc viét nhap vé& nhiém vu/chu dé do gido vién yéu cau;

Budc 2: Ngudi hoc trao ddi ban thao vai cac ban trong I6p dé tién hanh nhan xét va sira bai
cho nhau;

Budc 3: Ngudi hoc nhan lai bai viét cua minh va stra bai viét dya trén nhan xét caa ban hoc;

Budc 4: Nguoi hoc trao doi vai gido vién vé nhiing van dé con mo ho hoic chua thong nhat
véi ban caa minh;

Budc 5: Ngudi hoc hoan thanh bai viét.

3. Phwong phap nghién ciu

Trong dy &n nghién ctiu ndy, tac gia s dung két hop ca phuong phap nghién ctru dinh
luong va dinh tinh théng qua cong cu thu thap dit liéu 1a bang hoi va phong van.

3.1. Béi cdnh nghién cru

Truong dai hoc, noi tac gia thyc hién nghién ctu, chinh thac tuyén sinh va dao tao cir nhan
nganh Ngon ngit Anh tir nim 2022 véi quy mo mdi khoa hoc khoang 100 sinh vién hé chinh
quy. Sinh vién méi khoa duoc chia thanh 3 16p hoc. Theo chuong trinh dao tao [2], sinh vién
nam thtr nhat ¢6 16 tin chi hoc ki nang thuc hanh tiéng Anh, trong d6 4 tin chi danh cho ki ning
viét tiéng Anh. Ki niang viét duoc day song song véi ki ning nghe, néi va doc trong suét ca nim
hoc véi trung binh 3 gio hoc viét mot tuan. Gido trinh Ki ning viét tiéng Anh 1 (Writing 1) va Ki
ning viét tiéng Anh 2 (Writing 2) do tap thé giang vién khoa Ngoai ngit bién soan va sir dung dé



Nhan thic cia sinh vién... | 23

giang day ki niang viét cho sinh vién nam tha nhat. Noi dung gi4o trinh Ki nang viét tiéng Anh 1
tap trung huéng dan viét cau va céc loai thu tin & cip do 3/6 theo Khung ning luc ngoai ngit 6
bac dung cho Viét Nam [1]. Gido trinh Ki ning viét tiéng Anh 2 giéi thiéu va huéng dan sinh
vién viét mot sé loai doan van va bai van co ban vé nhirng chu dé quen thugc & cap do 4/6 theo
Khung ning lyc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam [1]. Do sé lugng sinh vién bién ché cho
mdi 16p hoc kha déng nén giang vién (ngudi nghién ciru) thudng xuyén si dung hoat dong kiém
tra chéo trong cac gio day ki ning viét tiéng Anh ctiia minh. Két qua thi két thic hoc phan phan
nao cho thy hiéu qua cua hoat dong kiém tra chéo trong viéc cai thién ki ning viét tiéng Anh
cta sinh vién. Bé c6 thém minh chimg danh gia hiéu qua va thuc hién tét hon hoat dong kiém tra
cheo, tac gia tién hanh khao sat y kién cua sinh vién vé hing thi va kho khan khi tham gia hoat
dong hoc tap nay trong cac gio hoc ki nang viét tiéng Anh.

3.2. Péi twong nghién ciru

Trong nghién ctiu ndy, mau nghién cieu (mau phi xac suat) duoc lya chon c6 cha dich 1a 88
sinh vién nam thtr nhat nganh Ngon ngit Anh & ca 3 16p hoc. Thoi diém khao sat vao cudi hoc ki
2, ndm hoc 2022 - 2023, khi sinh vién d4 hoan thanh hai hoc phan Ki nang viét tiéng Anh 1 va 2.
88 sinh vién tinh nguyén tham gia vao nghién ctu. Di véi khao sat dinh tinh, dé tién hanh
phong van sau, 10 trong sé 88 sinh vién dugc chon ngau nhién. V& mit Ii thuyét, theo chuong
trinh dao tao cr nhan nganh Ngdn ngit Anh [2], khi két thic hai hoc ki nam thir nhit, sinh vién
s& ¢6 nang lyc tiéng Anh cip do 4/6 theo Khung ning luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam [1].

3.3. Cong cu thu thégp der ligu

Cong cu thu thap dir liéu sir dung trong nghién cau nay 1a bang hoi va phong van. Noi dung
bang hoi va phong van duoc thiét ké va xay dung theo cac budc va tiéu chi cua Kothari [7].

3.3.1. Bang hoi

Bang hoi la céng cu thu thap dit liéu dinh lugng, gdm 6 cau hoi chia thanh hai noi dung: (1)
hirng thd va hiéu qua caa hoat dong kiém tra chéo (2 cau hoi); (2) khé khan khi thuc hién hoat
dong kiém tra chéo (4 cau hoi). Mdi cau hoi trong bang hoi c6 bén lya chon tra Ioi: hoan toan
khong dong y, khong dong ¥, dong ¥, va hoan toan dong Y.

3.3.2. Phong van

Bén canh cong cu thu thap di liéu dinh luong (bang hoi), tac gia da phong van 10 sinh vién
(chon ngau nhién trong s6 88 sinh vién). Phong van hudng dén nhiing cau hoi dé 1am rd thém vé
hiéu qua, hung thd va nhitng kho khan khi thyc hién hoat dong kiém tra chéo trong gid hoc ki
nang viét tiéng Anh. Mdi cudc phong van kéo dai khoang 10-15 phuit.

3.4. Quy trinh xa li va phan tich di ligu

Quy trinh thu thap dit liéu gom 2 budc:
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Budc 1: Nguoi nghién ciu phat phiéu khao sat cho 88 sinh vién, huéng dan dién thong tin
va tra loi cau hoi. Sinh vién dugc huéng dan trong khoang 10 phit vé cach dién vao bang cu
hoi va tra 1oi tirng cau hoi trong bang khao sat.

Budc 2: Ngudi nghién ciru chon ngau nhién 10 sinh vién trong sb 88 sinh vién tham gia vao
nghién ciru dé phong van. Noi dung phong van duoc xay dyung dudi dang cau hoi ban cau tric
nham 1am rd thém nhitng van dé duoc néu ra trong bang hoi. T4t ca cac cudc phong véan dugc
ghi am dé luu lai.

Sau khi khao sat, tac gia thu vé dugc 88 phiéu. Toan bo phiéu khao sat hop 16. Dit liéu dinh
luong dugc nhap vao Excel. Cac cau tra loi caa sinh vién trong bang hoi dugc nhap theo sé lugng
sinh vién, chuyén thanh ti 1& phan trim va duoc hién thi du6i dang bang. Dit liéu dinh tinh dwoc
kiém tra bang céch nghe céc doan ghi am. Dit liéu sau d6 dugc tong hop, mo ta va phan tich. Nhu
vay, ca dir liéu dinh lugng va dinh tinh s& dugc danh gia va phén tich trudc khi di dén két luan.

4. Két qua nghién céu va thao luan

4.1. Nhgn tharc cia sinh vién vé himg tha va higu qud cia hoat dgng kiém tra chéo

Phan dau cua bang hoi tap trung tim hiéu hang tha cua sinh vién véi hoat dong kiém tra
chéo va hiéu qua cua hoat dong nay trong viéc cai thién ki nang viét tiéng Anh cua sinh vién.

Bang 1. Nhdn thizc cua sinh vién vé hiing tha va hiéu qud cuia hoat déng kiém tra chéo

Ndi dung khio sét Hoan toan Khéng dong y pong y Hoan toan Téng sb
khong dong y dongy sinh vién
SL | Tile| SL | Tile | SL | Tile | sSL | Tile (%0)
sinh % sinh % sinh % sinh %
vién vién vién vién
Hang Fhl] voi  hoat 0 0 3 3,41 51 57,95 34 38,64 88
déng kiém tra chéo (100%)
Hoat dong kiém tra 0 0 4 4,55 48 54,54 36 40,91 88
chéo gilp cai thién ki (100%)
nang viét

Két qua khao sat & Bang 1 cho thay 96,59% sinh vién lya chon hing thi va hoan toan hing
thd v6i hoat dong kiém tra chéo trong céc gio hoc ki nang viét tiéng Anh. Pay 1a két qua thé hién
su nhét tri cao. Piéu nay c6 nghia 1a da phan sinh vién cam thy yéu thich hoat dong kiém tra
chéo trong céc gio hoc ki nang viét tiéng Anh. 4,55% sinh vién cho rang hoat dong kiém tra chéo
khong gidp cai thién ki ning viét tiéng Anh cia ho. Nhu vy, hau hét sinh vién dwuoc khao sat
(95,45%) déu danh gia hoat dong kiém tra chéo gilp ho cai thién ki nang viét tiéng Anh.

Két qua tir phong van ciing kha tuong dong véi két qua khao sét tir bang hoi. 9/10 sinh vién
(90%) tham gia phong van danh gia cao hoat dong kiém tra chéo trong cac gio hoc ki ning viét
tiéng Anh. Cac em rat hiing thl véi hoat dong kiém tra chéo va mong muén giang vién tiép tuc
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duy tri hoat dong nay trong cac gio giang. Két qua thi két thic hoc phan Ki ning viét tiéng Anh
cta nhitng sinh vién dwoc phong van cai thién sau mdi ki hoc va cac em cho rang hoat dong
kiém tra chéo gilp cai thién ki nang viét tiéng Anh. Chi c6 1 sinh vién khong huang tha véi hoat
dong kiém tra chéo vi em khdng ty tin vé& ning luc tiéng Anh ciia minh. Vi vay, sinh vién nay
gap rat nhidu kho khan khi dua ra nhan xét vé bai viét caa ban.

4.2. Nhgn thirc cia sinh vién vé khé khdn khi thuc hién hoat dgng kiém tra chéo

Két qua nghién cttu cho thay hau hét sinh vién hing tha véi hoat dong kiém tra chéo va céc
em cho riang hoat dong giang day nay gilp cai thién ki nang viét tiéng Anh. Tuy nhién, trong qué
trinh thyc hién hoat dong kiém tra chéo, sinh vién ciing gip nhitng kho khan nhat dinh. Nhiing
kho khin ma sinh vién gap phai khi thuc hién hoat dong kiém tra chéo gém: khong cé du kién
thirc va ki nang dé nhan xét noi dung bai viét caa ban; bi chi phdi bai cam xdc ca nhan khi nhan
xét bai viét cua ban; khong c6 du thoi gian dé nhan xét bai viét cua ban; con mo hod vé céc tiéu
chi dé nhan xét bai viét cua ban.

Bang 2. Nhan thirc ciia sinh vién vé khé khan khi thuc hién hoat déng kiém tra chéo

N@i dung khao sat Hoan toan Khéng dong y pong y Hoan toan Tong

khéng dong y dongy so sinh
SL Tile SL Tilg | SL | Tilg | sL | Tilg | VD
sinh % sinh % sinh % sinh % (%0)
vién vién vién vién

Khoéng du Igién thirc va 7 7,95 11 12,50 56 63,64 14 15,91 88

ki ndng dé nhan xét (100%)

noi dung bai viét cua

ban

Bi chi phéi bsi cam 26 29,55 60 68,18 2 2,27 0 0 88

xlc ca nhan khi nhan (100%)

Xét bai viét cha ban

Khéng dii thoi gian dé 2 2,27 43 4886 | 35 | 39,77 8 9,10 88

nhan xét cho bai viét (100%)

cua ban

Con mo ho Vé cc tiéu 3 3,41 38 43,18 41 46,59 6 6,82 88

ch’i dé nhan xét bai (100%)

Viét cua ban

Bang 2 cho thiy tr ngai 1on nhéat dbi vai sinh vién khi thuc hién hoat dong kiém tra chéo la
khéng du kién thirc va ki nang dé nhan xét noi dung va bai viét cua ban (63,64% lra chon dong
¥; 15,91% lya chon hoan toan dong ). Kho khan thir hai ma sinh vién gap phai 1a con mo ho vé
cac tiéu chi dé nhan xét bai viét caa ban (46,59% lya chon dong V; 6,82% lya chon hoan toan
ddng V). Ngoai ra, khong du thoi gian dé nhan xét bai viét cua ban ciing 1a khé khan ma sinh
vién lya chon (39,77% lua chon dong y; 9,10% lya chon hoan toan dong y). Sinh vién bay to it
bi chi phéi boi cam xUc ca nhan khi nhan xét bai viét ciia ban (68,18% lya chon khong dong y;
29,55% lya chon hoan toan khong dong y).
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Nhu véy, kho khin ma sinh vién gap phai khi thuc hién hoat dong kiém tra chéo trong cac
gid hoc ki nang viét tiéng Anh dén tir ca phia sinh vién va giang vién. Két qua nghién ciu nay
cling duogc thé hién qua phong van. 7/10 sinh vién (70%) duoc phong van cho rang cac em chua
du kién thuc va ki nang dé nhan xét bai viét cua ban mot cach hiéu qua. 4 sinh vién (40%) chua
thuc sy hiéu va nam rd cac tiéu chi ma giang vién hudng dan khi nhan xét bai viét cua ban. Kho
khan tiép theo duoc 3 sinh vién (30%) bay to I thoi gian giang vién cho phép cac em nhan xét
bai viét ciia ban hoi ngén nén cac em chua c6 du thoi gian dé dua ra hét cac nhan xét cua minh
cho bai viét ciia ban. C6 2 sinh vién néu y kién vé viéc cac em khong chac chin vé cac nhan xét
ctia minh vi gi4o vién chi giai thich miéng ma khéng cung cap bang tiéu chi cu thé dé cac em
nhan xét bai viét cua ban. Duy nhat 1 sinh vién tham gia phong van cho rang em bj chi phdi boi
cam xuc ca nhan khi nhan xét bai viét cua ban. Em so rang khi dua ra nhan xét thang than s& anh
huong tai thé dién cua ban minh.

4.3. Khuyén nghi
Dua trén két qua nghién ctru, ngudi nghién ctu manh dan dua ra mot sé6 khuyén nghi sau day:

Thit nhdt, hoat dong kiém tra chéo tao himng thi voi da s sinh vién duoc khao sat va gidp
cai thién ki nang viét tiéng Anh cuiia cac em nén giang vién can tiép tuc duy tri hoat dong nay
trong qué trinh giang day ctua minh, dic biét trong giang day ki ning viét tiéng Anh.

Thet hai, nhiéu sinh vién gap tré ngai trong viéc tham gia hoat dong kiém tra chéo do khong
du kién thire va ki nang dé nhan xét noi dung bai viét ciia ban. Dé khic phuc kho khan nay, ngoai
su nd luc hoc tap, luyén tap cla sinh vién, chuong trinh dao tao cir nhan nganh Ngon ngit Anh
tai truong dai hoc thuc hién du &4n nghién cau can ting cuong thém sé tin chi ki nang thyc hanh
tiéng Anh. Hai tin chi cho mdi ki ning trong mét ki hoc 1a con s khiém tén so véi thuc té ning
lyc tiéng Anh ciia sinh vién. Ning luc tiéng Anh ciia cac em sinh vién, dic biét 1a ki nang viét,
trong nam hoc dau cua khoa hoc chua dap tmg duoc ki vong ciia chwong trinh ddo tao nén can co
nhiéu gid hoc hon dé thyuc hanh.

Thit ba, dé nang cao hon nira hiéu qua cua hoat dong kiém tra chéo, giang vién can cung
cap cho sinh vién bang tiéu chi dé phan hdi cho ban theo ting nhiém vu viét khac nhau. Pay
dugc coi 1a viéc 1am quan trong bai dua vao cac tiéu chi do, sinh vién c6 thé dwa ra nhiing nhan
xét phi hop, chinh xac theo dung dinh huéng cua giang vién. Ngoai ra, giang vién cé thé lam
mau voi mot bai viét trudc khi yéu cau sinh vién thuc hién hoat dong kiém tra chéo dé gidp sinh
vién hinh dung cach lam cua hoat dong nay.

Thi tue, dé gilp sinh vién thanh thao hoat dong kiém tra chéo va khong mat qua nhiéu thoi
gian cho hoat dong nay, giang vién nén t6 chirc nhitng budi luyén tap phan hoi cho sinh vién.
Sinh vién c6 thé thuc hanh theo ca nhan, theo cap hoic theo nhém khi nhan xét bai viét cua ban.
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Qua dd, sinh vién c6 thé so sanh duoc chit lwong cua cac nhan xét khac nhau va rdt ra cho minh
nhiéu bai hoc b ich.

Cudi cing, giang vién can giam sat, nhan xét va danh gia vé viéc phan hdi cua sinh vién
trong hoat dong kiém tra chéo. Qua huéng dan cua giang vién, sinh vién c6 thé biét cach nhan
xét bai viét cua ban, tuy nhién, s& ¢ trudng hop nhu mau thuan trong cac y kién nhan xét, nhan
ra vin dé cua bai viét nhung khong tim ra dugc hudng khac phuc, hiéu 1am nhan xét cua nhau...
Do d6, su can thiép cua giang vién trong nhitng tinh hudng nhu thé nay ¢ vai trd rat quan trong
gitip sinh vién vuot qua nhitng kho khan va co thé thuc hién tt hoat dong ma giang vién dua ra.

5. Két luan

Kiém tra chéo la hoat dong thuong xuyén duoc cac gido vién ap dung trong giang day ngoai
ngit n6i chung va giang day tiéng Anh ndi riéng. Hoat dong giang day nay ciing dugc ap dung dé
giang day ki ning viét tiéng Anh cho sinh vién nganh Ngén ngit Anh tai truong dai hoc thuc
hién dy &n nghién ctru. Két qua nghién ctu cho thiy hau hét sinh vién nam thir nhat himg tha voi
hoat dong kiém tra chéo va cho rang hoat dong giang day nay gilp cac em cai thién ki nang viét
ctia minh. Tuy nhién, trong qua trinh thyuc hién hoat dong kiém tra chéo sinh vién ciing gip mot
s6 kho khan nhu khong dua kién thic va ki ning dé nhan xét noi dung bai viét cua ban, con mo
hd Vé céc tiéu chi dé nhan xét bai viét cua ban va khong du thoi gian dé nhan xét cho bai viét cua
ban. Pay 1a nhitng kho khian dén tir hai phia, ca sinh vién va giang vién. i véi sinh vién, theo
chuong trinh dao tao khi két thac nam hoc dau tién cac em s& ¢o nang lyc tiéng Anh bac 4/6 theo
Khung ning lyc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam [2] nhung trén thyc té rat nhiéu em chua
dat duoc nang luc tiéng Anh & bac nay, dic biét 1 ki nang viét nén cac em gap tré ngai vé kién
thirc va ki nang dé nhan xét noi dung bai viét cua ban minh. Di véi giang vién, viéc té chuc
hoat dong kiém tra chéo cuia giang vién chua thuc sy tot ciing khién sinh vién gap kho khan. Cu
thé, cac noi dung va tiéu chi nhan xét bai viét chua dugc giang vién xay dung va giai thich rd
rang. Ngoai ra, thoi gian dé sinh vién nhan xét bai viét cua ban ciing qua ngan khién sinh vién
khong thé hoan thanh cac nhan xét cia minh mét cach tét nhat.
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