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Abstract: This paper presents the results of the study on designing an ESP syllabus for the students of
youth work at Vietnam Youth Academy. The respondents consist of 78 youth workers who have much experience
in their field. The data are obtained by quantitative and qualitative methods to ensure the reliability and
objectivity. Based on the analysis of data collected from questionnaires and semi-structured interviews, the paper
suggests the appropriate recommendations for designing an ESP syllabus for youth work students at Vietham
Youth Academy.
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1. bit van dé

Trong xu thé hoi nhap va toan cau hda sau rong hién nay, ngoai viéc virng chuyén man, nghiép
vu va cdc ki nang trong cong viéc, ndng luc ngoai ngit tré thanh yeu t6 then chdt giup doi ngii can bo,
vién chuic ¢6 thé dap tng tét cac yéu cau cia cong viéc trong thuc tién, trong d6 khong ngoai 1¢ doi
ngil can b trong linh viuc Cong tac thanh nién (CTTN). Hién nay, Hoc vién Thanh thiéu nién Viét
Nam, truc thudc Trung wong Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh, la co s gido duc dai hoc duy
nhat trong ca nudc dao tao nganh CTTN. Qua khao sat ban dau, tai liéu giang day tiéng Anh chuyén
nganh CTTN cha yéu duoc bién soan theo kinh nghiém chuyén mén cua cac giang vién tiéng Anh.
Trong khi d6, viéc khao sat, nghién ctru quan diém cua can b, vién chuc trong thiét ké chuong trinh
tiéng Anh chuy@n nganh xuét phat tir c4c yéu cau caa cong viéc cu thé trong thuec tién lai rat quan trong
va can thiét. Nhdm nang cao chét luong dao tao nganh CTTN tai Hoc vién Thanh thiéu nién Viét Nam
theo hudng ting cudng thuc hanh, gin véi thuc tién, dap wng tét cac yéu cau cua cong viée trong trong
lai cuia nguoi hoc, viéc nghién ctu, xay dyung chuong trinh tiéng Anh chuyén nganh cho sinh vién
nganh CTTN tai co s& dao tao ndy tro thanh mot yéu cau hét stc cap thiét.

Nghién ctiu ndy tap trung phan tich két qua khao sat tinh can thiét, muc tiéu hoc tap, hoat dong
giang day va chu de can chu trong tir goc nhin cua cac chuyén gia trong linh vuc CTTN, tr d6 nghién
ctru dua ra nhing de xuat trong xay dung chuong trinh tiéng Anh chuyén nganh CTTN danh cho sinh
vién nadm thir 3 tai Hoc vién Thanh thiéu nién Viét Nam.

2. Co sé li thuyét

2.1. Tiéng Anh chuyén nganh

Hutchinson va Waters [3, tr. 21] xem tiéng Anh chuyén nganh (TACN) nhu mét cach tiép can,
khéng phéi la mot san pham. Tiép‘cén nay duoc du:a‘trén nhu’ cau nguoi hoc. Theo do, TACN 12‘1’ mot
cach tiep can dé day ngon ngit nham déap Gng nhu cau cta doi tugng nguoi hoc cu the. DBiem cot IGi
cua TACN la tra 161 cau hoi don gian: Tai sao ngudi hoc nay can hoc mot ngoai ngit? Hai hoc gia
khang dinh: TACN & mot cach tiép can dé day ngdn ngir trong d6 tat ca cac quyét dinh vé noi dung,
phuong phap déu duoc dya trén li do hoc ngbn ngir cua ngudi hoc.

*Hoc vién Thanh thiéu nién Viét Nam.
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Pdng quan diém vaéi Hutchinson va Waters, Robinson [5, tr. 3] khang dinh tinh cdt yéu cua viéc
phan tich nhu cau ngudi hoc khi dwa ra khai niém TACN. Téc gia xem TACN thuong la myc tiéu c6
dinh hudng va khoa TACN duoc dya trén phan tich nhu cau. Viéc phan tich nhu cau nham cu thé hoa
t6i da nhiing gi chinh xac ngudi hoc phai 1am théng qua cong cu tiéng Anh.

Dudley-Evans va St John [2, tr. 4-5] cho rang nguoi hoc & tudi truong thanh nhiéu kha ning st
dung TACN hoic & co so giéo duc dai hoc hodc trong mét tinh hudng cong viéc chuyén mén. Ngoai
ra, TACN thudng duoc thiét ké cho ngudi hoc & trinh d6 trung cip hoic cao cap va thudng cung cap
nhitng kién thirc co ban cua hé théng ngdn ngir nhung né ¢ thé duoe ngudi hoc & trinh do bat dau sir dung.

Nhu vy, ¢6 thé thay khai niém TACN da duoc nhiéu hoc gia dinh nghia tir nhi¢u quan di¢m va
cach tieép can khac nhau. Tuy nhién, tir nhirng quan diém trén, phan tich nhu cau co thé dugc xem la
khéu trong yeu trong xay dung mot chuong trinh TACN.

2.2. Phan tich nhu cdu

Robinson [5, tr. 8] nhan dinh phan tich nhu ciu khéng chi 1a co s dé xac dinh khoa hoc TACN
s& day gi va day nhu thé ndo, ma nd s& 1a co sé thong tin cua ngudi hoc, cac chuyén gia chuyén nganh
va hon hét 1a quan diém va y kién cia nguoi st dung TACN. Ngudn chinh cho phan tich nhu cau la
ngudi hoc, ngudi lam viéc va hoc tap trong linh vuce dé, cac cuu sinh vién va cac tai liéu lién quan dén
linh vuc ndy, cac khéch hang, céc nha tuyén dung, dong nghiép va nha nghién ctu trong linh vuc
TACN. [2, tr. 132]

Theo Brown [1, tr. 36] dinh nghia phan tich nhu cau nhu 14 viéc thu thap c6 hé théng va phan tich
thdng tin chu quan va khach quan can thiét dé xac dinh myc dich ctia chwong trinh nham thoa man yéu
cau hoc tap ngdn ngit ciia ngudi hoc trong béi canh cua co s dao tao anh hudng dén thuc trang day
va hoc. O khéi niém nay, ¥ tréng vé chuong trinh giang day can dap @ng yéu cau ciia nhém ngudi hoc
cu thé va ngudi giang day ciing nhu cac bén lién quan.

Nhu vay, muc tiéu cua phan tich nhu cau nham tim hiéu muyc tiéu va yéu cau cta ngudi hoc hay
cua nguoi str dung lao dong trong st dung ngbn ngir trong thuec tien.

2.3. Chuwong trinh

Yalden [6, tr. 14] chi ra: Chuong trinh thay thé khéi niém phwong phap va chwong trinh hién nay
duoc xem la cdng cu ma nho d6 gido vién, cung vai su hd tro ciia ngudi Xay dung chuong trinh, dat
duoc mot mirc ¢ phi hop giira nhu cau va muc tiéu ciia nguoi hoc va cac hoat dong dién ra trong 16p
hoc. [4, tr. 4]

Hutchinson va Waters [3, tr. 80] ciing dwa ra quan diém: mot chuong trinh 14 mét tai liéu néu 1én
nhitng gi s& dugc hoc. Nunan [4, tr. 6] ciing xem viéc xay dung chuong trinh gin véi viéc lua chon va
phan loai ndi dung, trong khi phuong phap dugc xem la lua chon cac nhiém vu va hoat dong hoc tap.
Chuong trinh néu 16 ndi dung dugc st dung lam nén tang cho khau thiét ké cac khéa hoc va nhiém vu
ctia nguoi thiét ké chuong trinh 14 Iya chon va sip xép nhiing noi dung nay.

NOi tom lai, vai muc tiéu xdy dung chuong trinh TACN nganh cho sinh vién nganh CTTN tai
Hoc vién Thanh thiéu nién Viét Nam, trén co so bdi canh day va hoc TACN tai Hoc vién, du nguoi
xay dung chuong trinh s& can ctr trén yéu té nao déu can c6 su két hop phu hop giita noi dung ngon
ngit va phuong phap. Nhu cau cia ngudi hoc can dugc tap trung khai thac boi chuong trinh duoc xay
dung nhiam muc tiéu dap tng nhitng gi ma ngudi hoc mong muén dat duoc.
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3. Xay dung chuong trinh Tiéng Anh chuyén nganh cho sinh vién Khoa Coéng tac Thanh
nién tai Hoc vién Thanh thieu nién Viét Nam

3.1. Phwong phdp nghién curu
3.1.1. Khéch thé va phgm vi nghién cizu

Khéch thé nghién ciru bao gém 78 can bo, céng chic, vién chire dang cong tac trong cac co quan
tir cdp trung wong dén dia phwong nhu Trung wong Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh, Thanh
DPoan Ha Noi, Thanh Poan thanh phd H6 Chi Minh, Hai lién hiép Thanh nién Viét Nam, Vu Cong tac
Thanh nién - Bo Noi vy, cac tinh Poan, v.v. Nhiing ngudi tham gia trong nghién cau nay ¢ tir 2 dén
trén 7 nam kinh nghiém céng tac trong linh vaec CTTN. Nghién ctru chi tap trung vao nhitng ndi dung
quan trong trong xay dung chwong trinh TACN cho sinh vién nganh CTTN tai Hoc vién Thanh thiéu
nién Viét Nam nhu muc tiéu hoc tap, cac ki ning ngdn ngir, cac hoat dong hoc tap can thiét, cac cha
dé quan trong. Nhiing céch tiép can khéc vé thiét ké chuong trinh va tai liéu tiéng Anh cho sinh vién &
cac mon hoc va nganh khac khéng thugc pham vi nghién cuu.

3.1.2. Cong cu thu thdp di ligu

Nghién ctru str dung phuong phap dinh lugng (bang hoi) va dinh tinh (phong van) nham lam rd y
kién, goc nhin ciing nhu nhitng yéu cau thyc tién vé sir dung tiéng Anh trong cong viéc thyc tién cia
céc can bg, vién chuc trong linh vyec CTTN hién nay.

Bang hoi dugc thiét ké gom 08 cau hoi dong va cau hoi ma nham tim hiéu y kién cua cac khach
thé vé tinh can thiét cua chuong trinh TACN CTTN, cac muc ti€u, ki ndng ngdén ngit, hoat dong hoc
tap cling nhu nhing chu dé quan trong, can thiét lam co so dé thiét ké chuong trinh TACN; 05 cau hoi
phong van cén b trong linh vic CTTN nham tim hiéu y kién ciia ho vé tinh can thlet ciaa mon TACN
ddi véi cong viéc trong twong lai cia sinh vién nganh CTTN, nhimg ki nang ngon ngir can duoc ch trong,
nhitng tinh huéng cdng viéc trong d6 TACN duoc sir dung va nhitng cha dé nao can duoc chi trong.

3.2. M0 td cac buwdc nghién ciru

Sau khi nghién cau li thuyét xay dung chuong trinh TACN cling nhu ¢6 nhitng cugc ndi chuyén
than mat voi mot so chuyén gia trong linh vac CTTN nham tim hi€u so bo cac yéu cau trong cong viec
hang ngay cua ho cd sur dung den tieng Anh, bang hoi dugc thict ke dusi dang Google Form va duoc
gui den can bg, cong chirc, vién chuc trong linh vac CTTN. Sau mét tuan, 78 phan hoi ket qua duoc
tien hanh thong ké va tim ra cac thdng so6 chinh quan trong thdng qua sy ho tro cua Microsoft Excel.
Tiép theo, dé c6 dugc cac thdng tin cu thé, gia tri hon cho nghién cuu, 8 can bo co bé day kinh nghi¢m
hi¢n dang cong tac ¢ cac vi tri quan trong ciing da dugc phong van. Tat ca cac thong tin phong van deu
dugc ghi am va ghi chd can than.

Két qua khao sat qua bang hoi va phong van duoc phan tich nham tim ra cac két qua cua nghién ctu.

3.3. Két qud va thdo lugn

3.3.1. Muke dg can thiét cua chicong trinh tiéng Anh chuyén nganh

Bang 1. Mize dg can thiét cia chiong trinh TACN CTTN

Mirc d S6 lwong Tilée %
R4t can thiét 54 69,23
Can thiét 20 25,64
Kha can thiét 3 3,85
Khéng can thiét 1 1,28
78 100
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Qua két qua khao sét, cd thé thiy, TACN CTTN nhan duoc sy quan tdm cua nhiéu nha quan Ii,
can bo dang cong tac trong nganh. Trong d6, 69,23% can bo cho rang TACN rat can thiét ddi véi cong
viéc trong tuong lai cua sinh vién Hoc vién Thanh thiéu nién Viét Nam; 25,64% can bo danh gia
chuong trinh TACN & muc d6 can thiét; mic do kha can thiét va khong can thiét chiém ti I¢ khéng
dang ké, 1an luot voi 3,85% va 1,28%. Nhur vy, da s6 can bo dang cong tac tac trong linh vuc CTTN
déu nhan thay sy can thiét caa mén TACN trong chuong trinh dao tao cir nhan nganh CTTN tai Hoc
vién Thanh thiéu nién Viét Nam hién nay.

Bén canh d6, két qua phong van sau ciing chi ra rang da s can bo déu nhan manh tam quan trong
va su can thiét caa TACN trong cdng viéc hién tai cua ho. Thir nhat, dy 1a cong cu dé ho c6 thé dap
{rng cé&c yéu cau trong giao tiép va trao doi cdng viéc trong xu thé hoi nhap va toan cau héa hién nay.
Pé an “Chuong trinh qudc gia vé hoc tap ngoai ngir cho can bo, céng chic, vién chic giai doan 2019-
2030” da duoc Tha tudng Chinh phi phé duyét dit ra muc tiéu, yéu cau vé chuan ngoai ngit 1a rat cao
va cu thé. Viéc duoc trang bi TACN gitip ngudi hoc ¢6 thé nghién ciu, tham khao duoc nhiéu cac tu
liéu, hoc lidu quéc té, phuc vu thiét thuc cho qué trinh hoc tap, nghién cau. Pong thoi, ciing & hanh
trang dé sau khi tot nghiép nguoi hoc c6 thé tiép tuc trau doi, nang cao ning luc tiéng Anh, phat huy
t6i da nang luc ciia minh trong cong viéc, tham chi co du nang lyc dé lam viéc trong cac moi truong
qudc té chuyén nghiép. Ngoai ra, viéc quan tam xay dung chuong trinh TACN CTTN s& gilip tirng
budc hinh thanh va hoan thién hé thng tai liéu, gido trinh giang day cua Hoc vién. Pay 1a viéc 1am co
¥ nghia hét sirc thiét thuc ca vé khoa hoc I1an thuc tién.

3.3.2. Muc tiéu hoc tiéng Anh chuyén nganh Céng tac Thanh nién
Bdng 2. Muc tiéu hoc TACN CTTN

Mire d§ quan trong
A 214 0,
Muc tidu ] (s6 lwong, ti 1€ /,0) _
: Rat quan Kha quan Khéng
Quan trong
trong trong quan trong

1. Tich liy vén thugt ngit TACN CTTN 57 (73,08%) | 21 (26,92%) 0 (0%) 0 (0%)
2. Boc va hieu duoc cac tai licu, tin bai | 5 5g o704y | 18 (23,079%) | 14 (17,95%) | 0 (0%)
tieng Anh lién quan den linh vuc CTTN
3. Su dung cac thugt ngé tiéng Anh dé dién
dat nhimng ngi dung giao tiép co ban lién | 61 (78,21%) | 14 (17,95%) | 3 (3,85%) 0 (0%)
quan dén linh vec CTTN
4} Co}thé dich :Arlh—VLét, Viégt-Anh nhazng 52 (66,67%) 24 (30,77%) 2 (2,.56%) 0 (0%)
van dé co ban ve linh vuc CTTN
5. Marong kien thikc lién quan dén linh vu€ | 37 47 4405y | 22 (28.21%) | 19 (24,36%) | 0 (0%)
CTTN théng qua doc tai ligu tieng Anh

Trong 5 muc tiéu trén, muc tiéu Si dung cac thudt ngi tiéng Anh dé dién dat nhifng ngi dung
giao tiép co ban lién quan dén linh vuc CTTN duoc danh gia 1a muyc tidu rit quan trong, chiém ti I& cao
nhét (78,21%). Tiép dén, muc tiéu Tich liy vén thudt ngis TACN CTTN chiém ti Ié cao thir 2 vai 73,08%
ngudi lya chon & mire do rat quan trong. Muc tidu C6 thé dich Anh-Viét, Viét-Anh nhiing vdn dé co
ban vé linh vuc CTTN ciing duoc nhiéu can bo lya chon 1a muc tiéu rat quan trong vai ti 18 kha cao,
chiém 66,67%. Muc tiéu Poc va hiéu duroc cac tai liu, tin bai tiéng Anh lién quan dén linh vuc CTTN
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cling dugc danh gia la muyc tiéu rat quan trong voi ti 1é dang ké, tuong duong 58,97%. O Muc tiéu Mg
réng kién thize lién quan dén linh viuc CTTN théng qua doc tai liéu tiéng Anh, ti 18 can bo lya chon la
muc tiéu rat quan trong chiém ti & thap nhat (47,44%).

Bén canh d6, két qua khao sat ciing thu thap thém nhiéu y kién cta nguoi tham gia vé cac muc
tiéu hoc tap TACN CTTN. Trong do, da sb can bo chi ra tinh quan trong hang dau cua muc tiéu hoc
tap do6 1a trang bi vbn thuat ngir chuyén nganh CTTN, la yéu té phuong tién dé ho thuc hién cac chuc
nang giao tiép trong chuyén mon khi sir dung tiéng Anh. Ho ciing nhan manh muc tiéu giao tiép, trao
d6i, thao luan trong cac cudc lam viéc véi ddi tac, cac hoat dong giao luu qudc té thanh nién. Muc tiéu
phién dich, bién dich tai liéu, dich cac bai bao khoa hoc ciing duoc khong it can bo dé cap dén. Ngoai
ra, ho ciing cho rang véi cac thuat ngit chuyén nganh, ho cé thé tim kiém va doc hiéu cac thong tin truc
tuyén vé tinh hinh, chuwong trinh, chinh sach, hoat d6ng cta thanh nién cac nudc trén thé gisi.

Tir két qua phan tich trén, ¢ thé thay, can bo dang cong tac trong linh vuc nay danh gia cao cac
muc tiéu tich liy von thugdt ngiz TACN CTTN, sir dung cac thudt ngir tiéng Anh d@é dién dat nhiing néi
dung giaO tiép co ban lién quan dén linh vuc CTTN va c6 thé dich Anh-Viét, Viét-Anh nhung vdn dée
co ban Vvé linh vuc CTTN. Do @6, khi thiét ké chuong trinh TACN, cac hoat dong hoc tap can duoc
nghién cau va thiét ké phu hop dé dap ung uu tién cdc muc tidu rat quan trong nay. Vé6i cac muc tiéu
doc va hiéu duwroc cac tai liéu, tin bai tleng Anh lién quan dén linh vuc CTTN va mé rong kién thec lién
quan dén linh vuc CTTN théng qua doc tai lidu tieng Anh, ngudi xay dung chuong trinh c6 thé thiét
ké véi thoi lugng hoat dong hoc tap phi hop, tir d6, dap tmg dugc nhu cau st dung tiéng Anh tai noi
lam viéc ctia nguoi hoc trong tuong lai.

3.3.3. Mute do quan trong Ciia cdc ki nidng ngén ngir trong chwong trinh tiéng Anh chuyén nganh
Cong tac Thanh nién

Bang 3. Mutc do quan trong Cua cdc ki nang ngon ngir

Ki niing/ Mire d§ quan trong (s6 lugng, ti 1& %)
Kién thirc RAt quan trong Quan trong Khé quan trong Khéng quan treng
Nghe 59 (75,64%) 14 (17,95%) 0 (0%) 0 (0%)
Noi 66 (84,62%) 12 (15,38%) 0 (0%) 0 (0%)
boc 41 (52,56%) 37 (47,44%) 0 (0%) 0 (0%)
Viét 22 (28,21%) 56 (71,79%) 0 (0%) 0 (0%)
T vung 47 (60,26%) 29 (37,18%) 0 (0%) 0 (0%)
Ngt phap 16 (20,51%) 43 (55,13%) 19 (24,36%) 0 (0%)

Tir két qua khao sat, ¢d thé thay ki nang ndi dugc danh gia 1a rat quan trong chiém ti Ié cao nhat
Vi 84,62% cén bo lwa chon. Tiép dén, ki ning nghe ciing dwoc lwa chon 6 ti 18 rit cao véi 75,64%. C6
dén 60,26% can b danh gia tir vung 1a mét trong cac yéu to rat quan trong trong chuong trinh Tiéng
Anh chuyén nganh CTTN. Ki ning doc ciing dugc 52,56% cén bo lua chon 1a ki ning rat quan trong
trong chuong trinh. Tuy nhién, ki nang viét va ngit phap khong dugc danh gia & mic do rat quan trong
véi ti 1¢ kha thap, 1an lugt véi 28,21% va 20,51%.

Bén canh viéc khao sat y kién cua can bo dang truc tiép cong tac trong linh vuc CTTN, nghién
ctru ciing da tién hanh phong van cac can bo cd nhiéu nam cong tac trong linh vue CTTN dé tim hiéu
thong tin sdu hon. Pa s& nguoi tham gia phong van cho rang tat ca bon ki nang nghe, ndi, doc, viét déu
rat quan trong. Tuy nhién, ho thuong Xuyén su dung ki ning nghe, néi nhiéu hon trong cong viéc &
thyc tién. Ngoai ra, khi dwoc hoi vé nhitng tinh hudng cong viéc cu thé c¢é sir dung TACN CTTN, ki
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ning dich dugc cac can bo tham gia phong vén sau dic biét nhan manh. Ho nhin manh viéc luyén tap
ki nang dich s& gilip ich cho céac cong viéc trong thuc tién nhu phién dich trong cac cudc lam viéc véi
dbi tac nude ngoai, dich cac van ban lién quan dén linh vuc CTTN tir tiéng Viét sang tiéng Anh, c6 thé
dich va hiéu duoc cac vin ban tiéng Anh vé chuong trinh, chinh sach, thé ché, théng tin hoat dong,
tinh hinh thanh nién tir cac nudc trén thé gisi, tham gia trao ddi cong viéc véi cac dbi tac 1a to chuc
thanh nién, t6 chirc qudc té, tham gia cac hoat dong giao lwu véi thanh nién, sinh vién nudc ngoai, bién

Ngbn ngir s6 8 nim 2022

dich tai liéu, dich c4c tin bai cho website, v.v.

Nhu vay, tir két qua khao sat va phong van, xét tong thé, chuong trinh TACN CTTN can dac biét
cht y dén cac ki nang nghe, noi, doc, dich va tir vung dé co thé dap tng tot nhu cau tieng Anh tai noi
lam viéc sau khi sinh vién nganh CTTN cua Hoc vién tot nghiép.

3.3.4. Mute do can thiét cia cac hoat déng hoc tdp trong chwong trinh tiéng Anh chuyén nganh

Cong tac Thanh nién

Bang 4. Mitze dé can thiét cua cac hoat déng hoc tap

« Mike d can thiét (so luong, ti 1¢ %
HOiolt dgng o X R A
hoc tap Rat can Can thiét Kha can Khong
U thiét thiét can thiet

1. Luyén bai tdp tr vieng, ghi nhé thudt ngiz chuyén | 54 (69,23%) | 24 (30,77%) 0 (0%) 0 (0%)
nganh
2. Luyén ki nang doc hiéu tai liéu chuyén nganh 51 (65,38%) | 27 (34,62%) 0 (0%) 0 (0%)
3. Luyén nghe cac chu dé, théng tin lién quan dén | 49 (62,82%) | 29 (37,18%) 0 (0%) 0 (0%)
linh vic chuyén nganh
4. Thao ludn, trao doi cong viéc 46 (58,97%) | 29 (37,18%) 3 (3,85%) 0 (0%)
5. Thuyét trinh mét ngi dung cu thé 58 (74,36%) | 19 (24,36%) | 1 (1,28%) 0 (0%)
6. Luyén dich Anh-Vigt, Viét-Anh 44 (56,41%) | 29 (37,18%) 5 (6,41%) 0 (0%)
7. Viét email 53 (67,95%) | 23 (29,49%) 2 (2,56%) 0 (0%)
8. Viét ban tin 46 (58,97%) | 25 (32,05%) 7 (8,97%) 0 (0%)
9. Viét ban md td ké hoach/ chicong trinh/ di &n 31 (39,74%) | 34 (43,59%) | 13 (16,67%) | 0 (0%)
10. Viét don xin tham gia mdt chwong trinh, dw &n | 33 (42,31%) | 37 (47,44%) | 8 (10,26%) 0 (0%)
11. Viét quang céo tuyén tinh nguyén vién 34 (43,59%) | 33(42,31%) | 11 (14,1%) 0 (0%)
12. Viét béo céo 47 (60,26%) | 27 (34,62%) 4 (5,13%) 0 (0%)
13. Viét bai danh gid, nhdn xét 34 (43,59%) | 35(44,87%) | 9 (11,54%) 0 (0%)
14. Ghi chu ngi dung cugc hop, cugc lam viéc, hoi | 48 (61,54%) | 25 (32,05%) 5 (6,41%) 0 (0%)
nghi, hgi thao
15. Téng hop néi dung cugc hop, cugc 1am viéc, | 47 (60,26%) | 24 (30,77%) 7 (9,97%) 0 (0%)
hgi nghi, hgi thdo
16. TOm tat ngi dung mér vin ban 45 (57,69%) | 27 (34,62%) 6 (7,69%) 0 (0%)
17. Viét ho so moi tai tro 32 (41,03%) | 34 (43,59%) | 12 (15,38%) | 0 (0%)
18. Tim kiém diz liéu, thong tin tiéng Anh 44 (56,41%) | 30 (38,46%) 4 (5,13%) 0 (0%)

T két qua khao sét trén, cd thé thay hoat dong Thuyeét trinh mét ngi dung cu thé dugc nhiéu nguoi

tham gia lya chon nhan dinh 12 rat can thiét, chiém ti 1& cao nhit véi 74,36%. C6 dén 69,23% ngudi
tham gia cho riang hoat dong Luyén bai tdp tir vieng, ghi nhé thudt ngiz chuyén nganh rat can thiét khi xay
dung chuong trinh TACN CTTN. Hoat dong Viét email ciing dwoc cho la rat can thiét khi c6 c6 dén
76,95% nguoi tham gia lwa chon. Ti 1& ngudi tham gia danh gia hoat dong Luyén ki ning doc hiéu tai
liéu chuyén nganh, hoat dong Luyén nghe c&c chu dé, théng tin lién quan dén linh vuc chuyén nganh va
hoat dong Ghi chii ngi dung cugc hop, cuge 1am viée, hgi nghi, héi thao rat quan trong kha cao lan luot
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VGi 65,38%, 62,82% va 61,54%. Déng chii ¥, hoat dong Viét béo co va hoat dong Tang hop ndi dung
cugc hop, cuge 1am viée, hoi nghi, hdi thao c6 cung ti 1€ 60,26% nguoi tham gia danh gia 1a rat can thiét.
Hoat dong Thao ludn, trao déi cong viéc va hoat dong Vlet ban tin ciing can dugc chd y khi xay dung
chwong trinh TACN khi ¢6 58,97% nguoi tham gia cho rang day 1a nhitng hoat dong hoc tap rat can thiét.

Khi dugc phong van vé cac cong viéc cu thé trong thuc tidn, nguoi tham gia da néu kha nhiéu
tinh hudng, trong d6 da sé dic biét chd trong cac nhiém vu nhu viét email, trao d6i cong viéc véi doi
tac, giao tiép, trao doi, thao luan khi tham gia cac hoi nghi, hoat dong giao luu, hop tac qudc té thanh
nién, dich bai viét va chia sé thong tin trén cac phuong tién thong tin dai chiing, qua mang xa hoi bang
tiéng Anh lién quan dén linh vuc CTTN, doc, nghién ciru, khai théc tai liéu tiéng Anh phuc vu cho
nhiém vu chuyén mén. Bac biét, két qua phong van sau ciing cho thiy rang: ban chat cua cac cong viéc
hién nay cac can bo dang thuc hién nhu viét bao cao; viét ban mé ta ké hoach, chuong trinh, dy an;
viét ban tin, viét hd so mai tai trg vé ban chat 1a thuc hién qua trinh chuyén dich tir noi dung tiéng Viét
sang tiéng Anh.

T6m lai, dua trén phan tich, dénh gia két qua khao st va phong van vé tinh can thiét cua céc hoat
dong hoc tap va cong viéc cu thé co sir dung tleng Anh, khi xay dung chuong TACN CTTN, giang
vién can chi trong dén cac nhiém vu cu thé sau dé giup nguoi hoc dap ung t6t yéu cau cua cong viéc
trong thuc tién: (1) Thuyét trinh mét ngi dung cu thé; (2) Luyén bai tdp tir vieng, ghi nhé thudt ngi
chuyén nganh; (3) Luyén dich Anh-Viét, Viét-Anh; Viét email; (4) Luyén ki ndang doc hiéu tai ligu
chuyén nganh; (5) Luyén nghe céc chii d@é, thong tin lién quan dén linh vuc chuyén nganh; (6) Ghi chd
ngi dung cugc hop, cugc lam viéce, hgi nghi, hoi thao; (7) Tong hop ngi dung cugc hop cugc lam viéc,
hai nghi, héi thao; (8) Thdo IUan trao doi cong viéc; (9) Viét ban tin; (10) Tim kiém diz liéu, thong tin
tieng Anh. Cac nhiém vu nay can dugc thiét ké phi hop véi chu dé va thoi luong cua tirng bai hoc
trong chuong trinh day hoc.

3.3.5. Mite dg quan tdm dén céc chu dé trong chwong trinh tiéng Anh chuyén nganh Cong tac
Thanh nién
Bang 5. Mitc d¢ quan tam dén céc chu dé

‘ Mire d§ quan tam (sé luong, ti 16 %)
Cha dé R4t quan . Kha quan Khon
té?n Quan tam té?n quan té?m
1. Hé thong chinh trj Viét Nam 71(91,03%) | 7 (8,97%) 0 (0%) 0 (0%)
2. Nhitng quan diém ciia Pang vé CTTN 49 (62,82%) | 29 (37,18%) 0 (0%) 0 (0%)
3. Lugt Thanh nién 43 (55,13%) | 35 (44,87%) | 3(3,85%) 0 (0%)
4. Chién lioc phét trién thanh nién Viét nam 48 (61,54%) | 25(32,05%) | 5 (6,41%) 0 (0%)
5. Tinh hinh Thanh nién Viét Nam 67 (859%) | 7(897%) | 4(5,13%) 0 (0%)
6. Poan Thanh nién Céng san Ho Chi Minh 71 (91,03%) 7 (8,97%) 0 (0%) 0 (0%)
7. Hgi lién hiép thanh nién Viét Nam 59 (75,64%) | 17 (21,79%) | 2 (2,56%) 0 (0%)
8. Hgi sinh vién Viét Nam 66 (84,62%) | 8 (10,26%) 0 (0%) 0 (0%)
9. Pgi thiéu nién tien phong Ho Chi Minh 33 (42,31%) | 41 (52,56%) | 4 (5,13%) 0 (0%)
10. Quan Ii Nha nwéc vé CTTN 55 (70,51%) | 18 (23,08%) | 5 (6,41%) 0 (0%)
11. Hop tac quoc té vée CTTN 78 (100%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
12. Cong tdc thanh nién ngodi nudc i 34 (43,59%) | 41 (52,56%) | 3(3,85%) 0 (0%)
Chi i oy Gung D, | 29 GI%) | 42(205%) | 7(67%) | 0%
14. Cong tac xay ding Podn 27 (34,62%) | 45 (57,69%) | 6 (7,69%) 0 (0%)
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15. Cong tac gido duc cua Poan 28 (35,9%) | 44 (56,41%) | 6 (7,69%) 0 (0%)
16. Cham séc va bdo vé tré em 26 (33,33%) | 47 (60,26%) | 5(6,41%) 0 (0%)
17. Nhirng phong trao Ién ciia Doan Thanh nién 0 0 0 0
Cong san Ha Chi Minh 21 (26,92%) | 53 (67,95%) | 4 (5,13%) 0 (0%)
18. Thang Thanh nién 24 (30,77%) | 48 (61,54%) | 6 (7,69%) 0 (0%)
19. Chuong trinh Thanh nién khoi nghiép 63 (80,77%) | 12 (15,38%) | 3(3,85%) 0 (0%)
6272| SBO?an Thanh nién tién phong trong chuyén 37 (47,44%) | 35 (44,87%) | 6 (7,69%) 0 (0%)
éﬁ.i?/lailnnoi dai biéu toan quoc Poan TNCS Ho 27 (34.62%) | 46 (58.97%) | 5 (6.41%) 0 (0%)
22. Vai tro cua thanh nién trong thoi ki méi va
nhiém vy xay ding the h¢ thanh nién Viet Nam 33 (42,31%) | 42(53,85%) | 3(3,85%) 0 (0%)
dadp ving yéu cau, nhiém vy thoi ki mgi
23. Doi méi hoat dong Poan va CTTN 6 co 56 0 0 0 0
trong tinh hinh mgi 30 (38,46%) | 43 (55,13%) | 5 (6,41%) 0 (0%)
24. Lién doan Thanh nién dén chii thé gigi 18 (23,08%) | 52 (66,67%) | 8 (10,26%) 0 (0%)

O muc d6 rat quan tam, dang chd y, cha dé Hop tac qudc té vé CTTN duoc lya & ti 18 cao nhat
100%. Tiép dén, chu dé& Hé thang chinh tr; Viét Nam va cha dé Podn Thanh nién Céng san Ho Chi
Minh ciing dwoc lya chon véi ti 18 rat cao, twong duong 91,03%. C6 dén 85,9% can bo rat quan tam
dén chi dé Tinh hinh Thanh nién Viét Nam. Dang chu y, chu dé Hgi sinh vién Viét Nam va chu dé
Chuong trinh Thanh nién khaoi nghlep ciing chiém ti 1& cao, lan luot v6i 84,62% va 80,77%. Két qua
khao sat cling chi ra rang cha dé Hgi lién hiép thanh nién Viét Nam va cha dé Quan Ii Nha nuwéc vé
CTTN ciing dugc nhiéu can bo rat quan tam, véi 75,64% va 70,51%. Chu dé Nhitng quan diém cua
Pang vé CTTN va chu dé Chién luwoc phét trién thanh nién Viét nam ciing co dén 62,82% va 61,54%
can bo lya chon.

Nhin chung, cac chu d& déu duoc ngudi tham gia khao sat rat quan tam va lua chon & cac ti Ie
khéc nhau. Tuy nhién, khi xay dung chuong trinh TACN CTTN, cac chu dé nhu Hop tac quac té vé
CTTN, Hé thang chinh trj Viét Nam, Poan Thanh nién Céng san Ho Chi Minh, Tinh hinh Thanh nién
Viét Nam, Hgi sinh vién Viét Nam, Chuwong trinh Thanh nién khai nghiép, Hai lién hiép thanh nién Viét
Nam, Qudn Ii Nha nuéc vé CTTN, Nhitng quan diém ciia Pang vé CTTN, Chién lroc phét trién thanh
nién Viét nam can dugc dua vao giang day chinh.

Két qua phong van sau cac can bd co tham nién trong linh vuc CTTN ciing cho thiy ring da sb
phan hdi déu nhin manh va xoay quanh cac nhém chu dé sau nhu nhitng chu treong, chinh séch, phéap
luat ciia Pang, Nha nudc Viét Nam vé thanh nién va cong tac thanh nién (Luat Thanh nién, cac nghi
quyét, chi thi, cac chinh sach caa Qudc hdi, Chinh phu vé thanh nién...); lich st truyén théng, hé thdng
t6 chuc bo méy va hoat dong (Diéu 18), cac phong trao thi dua ciia Poan, Hoi; cac van dé thanh nién
todn ciu, trong do trong tam 13 cac chuong trinh, muc tiéu phat trién thanh nién caa Lién hop quéc,
mot sé quéc gia trén thé gioi.

Tur két qua khao sat, cac chu dé khac nhu Lugt Thanh nién, Pgi thiéu nién tien phong Ho Chi
Minh, CTTN & nuréc ngoadi, Vai trd ciia Poan Thanh nién Céng san Ho Chi Minh trong xay dung Pdng,
Cong tac xay dung Doan, Cong tac giao duc cua Podn, Vai tro cua thanh nién trong thoi ki mai va
nhiém vu xay dung thé hé thanh nién Viét Nam ddp img yeu cau, nhlem vu thoi ki mai, v.v... cling co
thé duoc thiét ké ¢ cac muc bai doc thém nham dap tng téi da nhu cau caa nguoi hoc. Véi thoi luong
han ché trong 60 gid, day ciing 14 ngudn tai liéu c6 dinh huéng vé kién thirc va ki ning, gitip phat huy
tinh tu hoc cua sinh vién, gidp qué trinh hoc tap tré nén hiéu qua nhat.
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3.4. Dé xudt gidi phap

Nghién ctru nay huéng dén muc dich xay dung chuong trinh TACN cho sinh vién Khoa CTTN
tai Hoc vién Thanh thiéu nién Viét Nam. Dua trén cac két qua chinh, nghién ctru dua ra cac dé xuit
trong x&y dung chuong trinh TACN CTTN tai Hoc vién cu thé nhu sau:

~ Tha nhét, chuong trinh TACN CTTN cén chi trong dén cac muc tiéu quan trong nhu Tich lily
von thugt ngi TACN CTTN; Su dung cac thudt ngi tieng Anh de dien dat nhiing ngi dung giao tiep co
ban lién quan dén linh vuc CTTN; C0 thé dich Anh-Viét, Viét-Anh nhitng van dé co ban vé linh vuc CTTN.

Thir hai, chuong trinh TACN CTTN can dic biét chu y dén cac ki ning nghe, néi, doc, dich va
tir vung dé co thé dap tng tot nhu cau tiéng Anh tai noi lam viéc sau khi sinh vién nganh CTTN cua
Hoc vién tot nghiép.

Thir ba, céc hoat dong hoc tap can chi trong d6 1a: Thuyét trinh mét ngi dung cu thé; Luyén bai
tdp tir vieng, ghi nhé thudt ngi chuyén nganh; Luyén dich Anh-Viét, Viét-Anh; Viét email; Luyén ki
ndang doc hiéu tai ligu chuyén nganh; Luyén nghe cac chu dé, thong tin lién quan dén linh vuc chuyén
nganh; Ghi chl ngi dung cugdc hop, cugc l1am viéc, hgi nghi, héi thao; Téng hop néi dung cugc hop,
cugc 1am viéc, héi nghi, héi thao; Thdo ludn, trao déi cong viéc; Viét ban tin; Tim kiém diz liéu, théng
tin tieng Anh. Cac nhiém vu ndy can duoc thiét ké phi hop véi chu dé va thoi luong cua ting bai hoc
trong chuong trinh day hoc.

Cudi ciing, cac chi dé can duoc chd trong khi xay dung chuong trinh bao gdm Hop tac quéc té
vé CTTN, Hé thong chinh tri Viét Nam, Dodn Thanh nién Céng san Hé Chi Minh, Tinh hinh Thanh
nién Vi¢t Nam, Hgi sinh vién Vi¢t Nam, Chuong trinh Thanh nién khoi nghiép, Hgi lién hiép thanh
nién Viét Nam, Quan Ii Nha nwéc vé CTTN, Nhitng quan diém ciia Pang vé CTTN, Chién lwoc phéat
trien thanh nién Viét nam.

4. Két luan

Véi két qua nghién ciru budce dau, hi vong chuong trinh TACN CTTN s& dugc thiét ké phu hop,
dap ng nhu cau cong viéc trong thyc tién cua can bo, vién chirc trong linh vic ndy, gop phan nang
cao chét luong, hiéu qua dao tao TACN noi riéng va chuong trinh dao tao nganh CTTN tai Hoc vién
Thanh thiéu nién Viét Nam néi chung. Két qua cua nghién ctru ciing 14 tai liéu tham khao hiru ich cho
viéc thiét ké tai liéu giang day, bdi dudng ning luc tiéng Anh cho ddi ngii can bd dang cong tac trong
linh vuc CTTN hién nay.
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