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KHAO SAT TINH HIEU QUA CUA HOAT PONG PEER FEEDBACK
POI VOI VIEC NANG CAO KI NANG VIET '
CUA SINH VIEN NAM THU NHAT TRONG MOI TRUONG DAY HQC KET HQP
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Abstract: This study investigates the impacts of peer feedback on improving the writing skills of 1st-year
students studying blended learning English courses for Occupational Purposes at Hanoi University of Industry.
It also explores the students’ perceptions towards the use of peer feedback as a supplementary tool for online
writing tasks. The findings revealed that peer feedback had positive impacts on improving students’ writing skills,
especially grammar. In addition, peer feedback was also perceived as a helpful learning strategies to improve
writing skills. However, some students expressed converns about the general nature and occasional inaccuracy
of the feedback received from their peers.
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1. Pit van dé

Theo Swales va Feak, ki ning viét 1a mot ki nang rat quan trong trong qua trinh day va hoc ngoai
ngit. Viét khéng chi gitup nguoi hoc thé hién dugc kha niang sir dung ngén ngit mot cach chinh xéac va
hiéu qua ma con hd trg ho trong viéc phat trién cac ki ning ngon ngit khac nhu nghe, noi va doc [12].
C6 thé noi, viét 12 mot ki nang thiét yéu ddi voi moi ngudi hoc ngoai ngi.

Tuy nhién, theo nghién ciru cia Gordon [3], ki ning viét lai dwoc xem nhu mét ki ning khé hoc
nhét trong qud trinh hoc ngoai ngit. Boi 18, dé c6 thé viét ra duoc mot doan vin, bai vin hoan chinh;
ngudi Viét can phai 6 mot vén tir vung nhat dinh, bam sat cac quy tic ngir phap va sir dung chiing mot
céch linh hoat va chinh xac. Bén canh do, giang vién (GV) ciing gap nhiéu kho khin trong qué trinh
giang day ki nang viét trong cac 16p hoc ngoai ngit. Bac biét 1a nhitng 16p hoc ¢ hoc vién mai bat dau
hoc ngdn ngit. Bbi véi nhém hoc vién nay, viéc sir dung tir vung, cau tric cau va ngir phap dung dan
la mot thach thire 16n. Do d6, nhu cau dit ra d6i véi GV can ¢6 nhing phuong phap giang day doi maéi,
thuec tién, thich hop va hiéu qua dé gip hoc vién nang cao, trau doi ki ning viét mot cach dé dang hon.

Trong thoi gian gan day, sy phat trién caa cong nghé tich hop trong méi trudng giang day ngoai
ngir da va dang mang lai nhiéu loi ich quan trong cho ca giang vién va sinh vién (SV). Tai truong Dai
hoc Cong nghiép Ha Noi (BHCNHN), cac khda hoc tiéng Anh theo huéng nghé nghiép duoc thiét ké
va trién khai nham nang cao ki ning ngén ngir ciia SV mot cach toan dién ¢ ca bon ki ning nghe, ndi,
doc va viét, dé dap (rng nhu cau cua thi truong lao dong. Trong d6, khoa hoc tap trung phét trién ki
ning noi cua SV. Céc ki ning khac, bao gdm ki ning viét dwoc hudng dan thong qua cac nhiém vu hoc
truc tuyén (OLT - Online Learning Tasks) thay vi dugc giang day truc tiép trén I6p. Theo d6, hang
tuan, SV can phai hoan thanh cac nhiém vu viét, tir cAp do cau dén cip do doan vin, va nop bai viét

1 ThS; Truong Bai hoc Cong nghiép Ha Noi.
2TS; Truong Pai hoc Ngoai ngir - PHQG Ha Nai.
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Ién hé thong quan 1i hoc tap cua nha truong. Sau d6, cac bai viét cua SV dugc danh gia chii yéu boi
giang vién chinh khoa cua lop.

Mot mat, viéc giang day ki nang viét trong moi truong hoc két hop da tao diéu kién cho SV ¢o co
hoi hoc tap linh hoat, chu dong va tao méi truong hoc hop téc, cling nhu gitip SV tiép can da dang cac
ngudn hoc liéu khac nhau tir ngudn hoc mé trén mang, thay co, va ban bé. Tuy nhién, ciing véi nhitng
loi ich trén, ca giang vién va SV déu phai d6i mat voi mot sb thach thac 16n. Bi véi nguoi hoc, SV
c6 thé s& khong nhan duoc sy hudng dan sat sao dong déu tir phia GV do si sé dong cua I6p hoc. Diéu
nay dan dén viéc, SV nhin nhan hoat dong viét giong nhu bai tap budc phai hoan thanh. Su sang tao,
luyén tap bén bi c6 chu dich trong qué trinh viét din duoc thay thé va loai bo. SV s& co thién hudng
sao chép bai viét, hoic nho ngudi viét ho néu nhu khong c6 sy kiém soat cua GV. Bén canh do, vai sy
phat trién manh mé& cua tri tué nhan tao (Al - Artificial Intelligence), SV hoan toan c6 thé yéu cau cac
cong cu Al viét bai, dé hoan thanh ddi phd cac nhiém vu viét truc tuyén. Mit khac, dbi v6i nguoi day,
vi s1 56 16p hoc déng nén trong mot Ki GV chi ¢6 kha ning cham téi da mdi 16p, mdi SV hai bai viét.
Gia sir, GV khdng co dii thoi gian dé danh gia hoac phan hi bai viét cho SV, su tién bo trong ki nang
viét ciia SV khé duoc danh gia. Do d6, c6 thé noi riang viéc don thuan st dung phan hdi cia GV la
khong du dé gilp SV cai thién chat luong bai viét.

Nghién ctru nay tap trung tng dung phuong phap phan hoi bai viét dong dang (peer feedback)
nhu mot phuong phép giang day bd trg nham gitip SV nam nhét truong DPHCNHN cai thién ki ning
viét doan trong cac khoa hoc HKH theo dinh huéng nghé nghiép. Nhoém nghién ciru dit ra hai muc tiéu
nghién ctru chinh d6 1a: thir nhét, danh gia tic dong cua viéc st dung phuwong phap phan hoi bai viét
ddng ding dbi voi viéc cai thién ki nang viét cia SV nim nhit khéng chuyén dang hoc céc khoa hoc
két hop tiéng Anh theo dinh huéng nghé nghiép tai truong PHCNHN; thir hai, tim hiéu thai do cia SV
nam thir nhat khong chuyén dang hoc céc khoa hoc két hop tiéng Anh theo dinh hudng nghé nghiép
tai truong DPHCNHN dbi véi viéc tng dung phuong phap phan hdi bai viét dong ding trong qué trinh
hoc ki nang viét.

2. Co sé li luan
2.1. Ki néing viét va céc khia canh cia ki néing viét

Trong linh vuc ngdn ngit hoc (g dung, viéc nghién ciru va giang day ki nang viét hién van dang
la mét chi dé duoc nhiéu hoc gia quan tdm va nghién ciru trén khip thé gioi. Viét co thé duoc coi la
mot san pham caa qua trinh nhan thac, truyén tai théng diép, suy nghi, cam xtc va quan diém cua tac
gia qua hinh thire chir viét. Theo Hyland [6], nghién ctru va giang day ki nang viét c6 thé tiép can théng
qua 3 khia canh chinh: vin ban, tac gia va ban doc. Qua do, viét dugc xem nhu 1a mot qua trinh phan
anh qua trinh nhan thac, giGp truyén tai suy nghi, cam xuc va quan diém cua tac gia dén nguoi doc.
Ngoai ra, theo Harmer [5], qua trinh nay mang tinh dé quy, khi nguoi viét phai trai qua cac giai doan
tir trude khi viét, viét, dén sau khi viét dé tao ra mot bai viét hoan chinh va hiéu qua. Trong giai doan
sau khi viét, tirc sau khi van ban viét duoc hinh thanh, yéu té twong tac xa hoi giita ngudi doc va nguoi
viét dong mot vai tro vo cling quan trong. Trong pham vi caa lép hoc ngdn ngit, tac gia bai viét chinh
1a SV, va nguoi doc thuong chinh 1a GV hoic cac ban hoc cua SV. Viéc két ndi bai viét cua SV véi
GV va cac ban hoc trong 16p khong chi gitp SV nhén ra dugc nhing 16i ma minh méc phai trong qua
trinh viét, ma con gidp SV c6 thém thoi gian dé doc lai, chinh sira lai bai viét dé bién bai viét tre thanh
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mot phién ban tot nhat. Theo do6, cac ki ning nhu tu duy duy phan bién, ki ning hoc tap hop tac cua
SV ciing s& dan duoc hinh thanh va phat trién. Nhu vay, ki nang viét ¢d thé n6i gidng nhu 1a mot qua
trinh phi tuyén tinh, 1a qua trinh ciia sy kham pha va sang tao noi ma nguoi viét trinh bay quan diém,
¥ tuong caa ban than dé nham truyén tai mot thong diép, ¥ nghia nhat dinh.

Phwong phdp giang ki nang viét

Trong nhiing nghién ctiru gan dy vé phuong phéap giang day ki ning viét ([3]; [5]), hai phuong
phap chinh duoc nhic dén la phuong phap giang day theo hudng san pham (product approach) va
phuong phap giang day theo huéng qué trinh (process approach). Py 1a hai huéng tiép can giang day
ki ning viét hoan toan khac nhau. Theo d6, néu phuong phap giang day theo hudng san pham tap trung
vao do chinh xac vé mat ngdn ngir cia bai viét, thi phuong phéap giang day theo huéng qua trinh khuyén
khich ngudi hoc tap trung vao viéc 1én ké hoach, 1ap dan y, sap xép va cai thién bai viét mot cach can
than, hiéu qua. Nhiéu hoc gia, nha gido duc di bay t6 quan diém ddng thuan, ang hd phuong phap day
viét theo quy trinh nay. Tuy nhién, trong thuc té thi viéc viét theo quy trinh trong déi phic tap vi cach
tiép can nay doi hoi ngudi hoc phai hoan thanh nhiéu cong doan viét tir viéc thao nhap ¥, soan thao, dén
hiéu chinh cai thién. Tham chi, sau khi chinh sira, nguoi viét duong nhu phai quay tré lai, lap lai nhiing
budc dau tién. Tac gia Harmer [5] da nhan manh rang quy trinh lap lai ndy giéng nhu “vong quay cia
banh xe”, ddng mot vai trd vd cling quan trong. Bai 1§, tinh dé quy trong qua trinh viét véi su phan hoi
giao tiép giita tac gia va ban doc cd thé gilip SV cai thién bai viét mot cach dang ké. Nhu véy, cd thé thay,
dé giang day ki nang viét mot cach hiéu qua, viéc ting cudng su twong tac xa hoi gitta ngudi viét va
ngudi doc 1a mot trong nhitng yéu té then chdt khuyén khich SV viét va cai thién ki ning viét caa minh.

Peer feedback - Phan héi bai viét dong ding

Khi duong huéng giang day ki ning viét theo quy trinh tr thanh phuong phéap gido duc su pham
chinh cua céac 16p hoc ngoai ngir, viéc phan hdi bai viét dong dang tir ban hoc hay con dugc goi 1a “peer
feedback” ([1]; [13]) giit mét vai trd quan trong trong viéc nang cao, cai thién ki ning viét cua SV.
Trong qua trinh nay, hoat dong phan hdi bai viét ddng dang dong vai trd quan trong trong viéc cai thién
ki nang viét cua SV. Viéc nay duogc coi 12 mot trong nhiing hoat dong gitp GV danh gia qua trinh hoc
tap cua SV, va duoc biét dén véi cac thuat ngir nhu “peer response, peer review, peer editing, peer
evaluation” trong céc nghién ciru nuéc ngodi. Theo Hansen va Liu [4, tr.1], phan hoi bai viét ddng
dang “peer feedback™ 1 qua trinh ngudi hoc cung cap thong tin, twong tac véi ban hoc cua minh dé
dwa ra nhan xét va binh luan bai viét cho nhau trong qua trinh viét. Tuy nhién, “peer feedback” khéng
chi don thuan l1a mot dang danh gia va phan hdi, ma 1a mot qua trinh twong tac soi ndi gitta nguoi hoc
vé6i nhau. Qua hoat dong nay, ngudi hoc c6 co hdi twong tac, danh gia phan bién va thao luan dé giup
nhau nhan ra 15i sai va chinh sira bai viét. Li thuyét vin hoa xa hoi ciia Vygotsky (1978) 1a co so li
luan cta qua trinh nhan xét, phan hoi bai viét nay. Theo Vygotsky (1978), tri tué¢ ctia con nguoi phat
trién thong qua qua trinh tuong tac véi thé gisi xung quanh. Ong nhan manh rang sy phét trién nhan
thirc bat ngudn tir cac tuong tac xa hai, tir viéc hoc c6 huéng dan bén trong vang phat trién lan can
(ZPD: zone of proximal development). Do vay ddi voi ngudi hoc ngdn ngir, nhitng nhan xét va phan
hdi tir ban hoc trong 16p s& la ngudn tai nguyén hoc liéu hiru ich gitip SV nhan ra 15i sai, nhin nhan bai
viét & nhitng goc canh phuong dién khac nhau va cai thién noi dung bai viét. Nhu vy, ta cé thé thay
su tuong tac xa hoi 1a mot yéu dé cét 16i cua hoat dong phan hdi bai viét dong dang.
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Nhiéu bai viét cho rang phan hoi bai viét dong dang dugc coi nhu hoat dong cham chéo. Tuy
nhién, diéu nay khéng han vay. Nghién ciru mot cach siu xa hon, ta c6 thé thay trong qua trinh phan
hoi bai viét déng dang, SV sé& can thyc hién cac budc chim chéo bai viét nhu gitip ban xac dinh 15i sai
trong bai viét, gilip ban dua ra phuong huéng giai quyet cach khac phuc Phuong phap nay khuyén
khich tu duy phan bién va ki nang phan tich bai viét. Diéu nay co thé gilp SV co céi nhin tuong tan,
da chiéu hon d6i voi chii dé va ki nang viét. Do vay, nghién ciru nay dé lra chon wng dung phuong
phéap phan hoi bai viét dong dang - peer feedback dé nang cao ki ning viét cia SV nim nhét dang hoc
khoa hoc KHK tiéng Anh tai truong PHCNHN. Trong bai béo nay, trong nhung phan tiép theo, thuat
ngir “peer feedback” s& dugc st dung thay thé cho thuat ngir phan hoi bai viét dong dang.

3. Phwong phap nghién cau

Dé tim ra cau tra loi cho cac cau hoi nghién ciu: (1) “Nhitng tdc dong cua viéc sir dung phwong
phap phan hoi bai viér dong dang doi véi viéc cdi thién ki nang viét ciia SV ndm nhdt khdng chuyén
dang hoc cac khda HKH tiéng Anh theo dinh hirong nghé nghiép tai truong DHCNHN la gi?”; (2)
“Thai dg cia SV nam thir nhdt khéng chuyén dang hoc cac khéa HKH tiéng Anh theo dinh hirong nghé
nghiép tai triong PHCNHN déi Véi viéc ing dung phirong phdp phan hoi bai viét dong ddang trong
qué trinh hoc k7 néing viét la gi? 7, nhém téc gia da chon nghién ciru hanh dong theo hudéng thue nghiém
dua trén dbi tugng nghién ciru 1a hai nhom doc lap dé tiép can nghién ciru gido duc nay.

3.1. Béi canh nghién crtu

Nhoém nghién ctru da ap dung phuong phap peer feedback gidng nhu mét hoat dong viét bo tro
danh cho 65 SV nim thir nhat khdng chuyén, nganh Cong nghé thong tin tai truong PHCNHN. Khéa
hoc kéo dai trong 10 tuan (4 tiét/ tuan). Do hai tudn dau tién cua khoa hoc duge dung dé thu thap va
phan tich dir liéu va huéng dan SV nhoém 16p thuc nghiém thuc hién phuong phap phan hoi bai viét
ddng dang nén nhom tac gia da thiét ké trién khai hoat dong keé tir tuan thir ba. Céc chu dé viét gan lién
Véi cac chi dé trong chuong trinh hoc chinh khéa cua SV trong giéo trinh: tiéng Anh Cong nghé théng
tin co ban 1. B6 cuc caa bai viét 1a mot doan van ngin khoang tir 80 dén 100 tir. Dang bai viét nay
ciing chinh 1 dang bai xuat hién trong bai kiém tra két thic hoc phan.

3.2. Poi twong va phgm vi nghién ciru

Déi twong tham gia nghién ciru ndy gom 65 SV nam nhét khéi nganh Cong nghé thong tin, dang
theo hoc khéa tiéng Anh Cong nghé thong tin co ban 1, tai truong PHCNHN. Trong d6 ¢6 32 SV Ia
trong nhom thuc nghiém va 33 SV la trong nhém kiém chung.

3.3. Cong cu thu thdp diz lidu
3.3.1. Bai kiém tra thuc nghiém

Nhém tac gia da thyc hién kiém tra su khac biét vé KNV caa SV théng qua hai bai kiém tra trudc
va sau nghién ciru. Cau trdc cua bai kiém tra bao gom 01 cau hoi cha dé yéu cau SV viét mot doan vin
mo ta ngan tir 80 dén 100 tir, va 05 cau hoi goi ¥ dé gidp SV lap dan y. Thoi lugng caa bai kiém tra la
15 phdt. SV thuc hién bai kiém tra trudc (c6 chu dé duoc lay tir trong bai hoc sb 2) vao tuan hoc dau
tién va bai kiém tra sau (co chu d& dugc lay trong bai hoc s6 9) vao tuan hoc thir 10. Sau khi hoan
thanh bai kiém tra viét, bai viét cia SV dugc chdm diém va danh gia thong qua hai vong doc lap boi
nhom nghién cau va hai GV khac da co kinh nghiém giang day cac khéa hoc EOP va da dat IELTS
8.0. Céc bai viét dugc danh gia bang cach sir dung phiéu danh gia chdm diém dé danh gia cac doan
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tiéng Anh co ban cho Cong nghé thong tin co ban 1, bao gém bdn thanh phan hoan thanh nhiém v,
su phong phu cua ¥ tuéng, tir veng va ngit phap. Diém t6i da cua bai viét 1a 10 va diém téi da ctia moi
thanh phan la 2,5 diém. Tat ca dix liéu tir ca hai bai kiém tra thuc nghiém déu dugc luu lai va phan tich
boi SPSS.20 dé tim ra sy khéc biét vé diém sé trong bai kiém tra cia ca hai nhom.

3.3.2. Phéng van chuyén sau

Dé nam bit duoc thai do cua SV dbi véi viéc thuc hién phan hdi va nhan phan hdi tir ban, nhém
nghién ctru da thuc hién phong van chuyén sau véi 10 SV tinh nguyén tham gia phong van cua nhom
thuc nghiém. Qua trinh phong van duoc dién ra tai lép hoc, vao budi hoc cudi cling cua khoa. Moi SV
thuc hién tra 10i 7 cau hoi phong van trong khoang 15 pht. Céc cudc phong van déu dugc ghi am va
ghi chép dé phuc vu cho giai doan phan tich dit lidu

3.4. Quy trinh xa li déz ligu

3.4.1. Quy trinh xa li di# ligu dinh lwong

Sau khi thu thap diém sé tir bai kiém tra thuc nghiém trude va sau nghién ciru caa SV, nhém nha
nghién ciru di nhap dir liéu vao phin mém SPSS.20, sau do str dung phuong phap kiém dinh t (T-test)
dé xac dinh su khéc biét gitra cac bai kiém tra thuc nghiém trudc va sau cua SV. Tac gia di xac dinh
diém khéc biét gitra cac bai kiém tra, va bai viét caa SV dua vao giai tri p.

- Truong hop 1: Néu gié tri p nho hon hoic bang muc y Ilghla théng ké 0,05 (p<= 0 05) c6 thé
hiéu rang phuong phap phan hoi bai viét dong dang co tac dong dén viéc cai thién ki nang viét ciia SV.

- Truong hop 2: Néu gié tri P I6n hon hodc bang mirc y nghla thong ké 0,05 (p<= 0,05), ¢t thé hiéu
rang phuong phap phan hoi bai viét dong dang khong co tac dong dén viéc cai thién ki nang viét cia SV.

3.4.2. Quy trinh xu Ii diz liéu dinh tinh

Sau khi hoan thanh qua trinh thu thap dit liéu, nha nghién ciru da st dung chién luoc cua Lichtman
(2014), bao gém ma héa, phan loai va phéat trién khai niém, dé xac dinh céc chu dé chinh tur dix liéu
phong véan. Bén canh d6, nghién ctru nay ciing st dung cac phuong phap tiép can dua trén ly thuyét va
nghién ciru trude duoc khuyén nghi bai Boyatzis [2]. Cu the, dir liéu duoc dién giai dya trén khai niém
siéu nhan thuc va tai liéu hién cé vé phan hoi bai viét dong dang trong céc 16p hoc ngoai ngir.

4. Két qua nghién ciu

4.1. Két qud so sanh diém bai Kiém tra trwéc va sau cia sinh vién
Biéu dd 1 hién thi dit liéu két qua so sanh diém bai kiém tra thuc nghiém trudc va sau cia SV hai nhém
thue nghiém va kiém chuang.

8.00
6,39 5,82
6.00 5,02 5,05
4.00
2.00 138 477
0.00 .
DBiém TB bai kiém tra trwéc Diém TB bai kiém tra sau Gia tri trung binh khéc biét

B Nhém thuyc nghiém Nhom ki€ém chirng
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Mot cach tong quan, diém bai Kiém tra trudc va sau cua ca hai nhom déu co cai thién. Nhom kiém
chang tir mc trung binh 12 5,05 trong bai kiém tra trudce di ting 1én 5,82 trong bai kiém tra sau. Gia
trj trung binh khéc biét 1a 0,77. B4i v6i nhom thuc nghiém, diém trung binh bai viét da ting 1,38 (tir
5,02 dén 6,39) cao hon nhom kiém chimg 0,61 diém. Nhu vay, ¢6 thé ndi sau qua trinh can thiép @ng
dung phuong phéap peer feedback, ki ning viét ciia SV di c6 nhiéu cai thién hon nhiéu so véi nhém
kiém chiing. Ngoai ra, dir liéu tir biéu do nay ciing cho thiy diém ciia nhém kiém chirng van cé nhiing
cai thién nhat dinh, mac du khong cao hon nhém thuc nghiém.

4.2. Két qud so sdnh diém thanh phan trong bai Kiém tra trwéc va sau ciza nhém thec nghigm
Bang 1. Bang so sanh diém thanh phan trong bai kiém tra triréc va sau cia nhém thyec nghiém
Giatrikhachbiét | Gia | Giatri

Piém thanh Trung

phan Bai kiem tra N binh SD trung binh trit p

S s ia Bai kiém tra truéc | 32 1,69 0,25

Hoan thanh nhiém 7 017 2,78 0,01
vu Bai kiém tra sau 32 1,86 0,23
< oo | Bai kiém tra truéc | 32 1,33 0,30

Su ph’ongophu cua e 0,38 5,57 0,00
y tuong Bai kiém trasau | 32 1,70 0,25
Bai kiém tra truéc | 32 1,11 0,30

Tt vung -0,36 -4,58 0,00

Bai kiémtrasau | 32 1,47 0,31

Bai kiém tra truéc | 32 0,89 0,25
Ngtt phap _ -0,47 -6,62 0,00
Bai kiém tra sau 32 1,36 0,29

Bang 1 trinh bau két qua so sanh diém thanh phan trong bai kiém tra trudc va sau cua nhém thuc
nghiém. Nhin chung, dit liéu tir bang cho biét SV trong nhém thyuc nghiém di c6 nhiéu tién bo vé ki
nang viét sau 10 tuan (ng dung thuc hién ing dung phuong phéap peer feedback . Biém thanh phan bai
viét & ca 4 yéu td: hoan thanh nhiém vy, sy phong phi caa ¥ twong, tir veng, ngit phap déu cé v nghia
khéc biét vé mat théng ké: p < 0,05. Cu thé:

e D4i vai yéu td hoan thanh nhiém vy diém SV di tang 0,17 diém tir 1,69 dén 1,86

o Ddi vai yéu té sy phong ph cua y tudong diém cia SV da tang 0,38 diém tir 1,33 dén 1,70

e Ddi voi yéu t tir vung diém cua SV di ting 0,36 diém tir 1,11 dén 1,47.

o D4 véi yéu t6 ngir phap diém cua SV di ting 0,47 diém tir 0,89 dén 1,36.

Nhu vy, ¢6 thé thay diém thanh phan ngit phap cia SV nhém thuc nghiém c6 nhidu cai thién
nhat so voi ba thanh phan con lai. Biéu ndy chimg minh, phuong phap peer feedback gidp SV cai thign
ki nang viét, dac biét la viéc st dung dung cac cAu tric ngit phap trong bai viét.

4.3. Thdi d¢ ciia SV doi véi vige phan héi va nhgn phan hai bai viét

Déi vai viec phan hoi bai viét, hau hét cac SV tham gia phong van déu cho biét rang viéc cham
chéo bai viét 1a mot hoat dong hoc tap hitu ich gitp SV cai thién KNV. Nho ¢6 hoat dong nay SV da
c6 thé cai thién duoc vén tir vung, ngit phap, ki thuat viét ding chinh ta, diu cAu.
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Bén canh d6, ddi vai viéc nhan phan hoi bai viét da s6 SV déu bay to sy tran trong, biét on va dac
biét danh gia cao ddi voi nhitng phan hoi bai viét SV nhan duoc tir ban. Théng qua nhitng phan hoi tir
ban, SV ¢6 thém dong luc dé viét va chinh sira bai viét. Dai dién cac SV, SV5 cho biét: “Em thay rat
vui khi nhédn dwoc nhing phan hai tir cac ban. Nhiéu Ilc em khong biét bai viét minh sai ¢ ddu dé sira,
nhuwng nho c6 cac ban em da c6 thé chinh sita diroc cac 161 sai trong bai viét cua minh”.

Tuy nhién, SV ciing bay to sy quan ngai ddi voi cac phan hoi ma SV nhan dugc tir ban hoc. Cu

thé SV9 cho biét: “Em thdy cac nhdn xét ciia ban déi lic con hoi chung chung va tham chi con sai.”.
Vi du minh hoa hinh 1.

- GRAMMAR

Does your friend's writing have any grammatical
mistakes?
(Bai viét ctia ban em c6 ngir phap nao khéng?)

[

How many grammatical mistakes does your friend's writing have? Please
note your friend's errors in your answer!

(Bai viét ctia ban em ¢6 bao nhiéu 16i ngir phdp? Hay ghi chi céc 16i ngir phdp ma
ban em cé trong céu tra léi!)

cd mot 161 neit phép 1 like to play”=>"1 like to playing”|

Hinh 1. Hinh dnh minh hoa nhdn xét cia SV
5. Thao luan va két luan

Dua vao két qua dinh luong tir bai kiém tra thuc nghiém trudc va bai kiém tra sau nhém nghién
ctru c6 thé két luan rang phuong phap phan hdi bai viét ddng dang c6 tac dong tich cuc dén KNV cua
SV khéng chuyén nganh CNTT nam thtr nhat. Bén canh d6, phuong phap nay ciing nhan dugc nhiéu
phan hdi tich cuc tir phia SV, khi gip SV cai thién dang ké von tir vung, ngit phap, ki that viét ding
chinh t4, ddu cau. Két qua nay gop phan cung cb két qua ciia cac nghién ciru trude day cua (Kuyyogsuy,
2019; Laksana, 2021; Mahdiyyah et al., 2020; Nguyen, 2022). Nhu vay c6 thé noi, phuong phap phan
hoi bai viét dong dang nay cé nhiéu loi ich d6i véi viéc nang cao va hoan thién ki niang viét cua SV
hoc tiéng Anh, bai I& phuong phéap nay gitp:

(1) Nang cao kha niang phén tich: sau khi doc va kiém tra bai viét ciia ngudi khac, SV phai dua ra
nhitng nhan xét va danh gia chinh xac vé cac yéu t6 nhu ngir phap, cu triic cau, vin phong, cach trinh
bay, va y tudng. Diéu ndy gilip SV phét trién kha ning phan tich va nhan biét cac 13i trong bai viét cua minh.

(2) Tang cuong kha ning tu duy: Khi tién hanh danh gia bai viét caa ban, SV phai rén luyén tu
duy va trinh bay nhirng y kién caa minh vé bai viét do; diéu nay s& gilp cac em cai thién kha ning tu
duy va trinh bay ¥ tuéng mot cach rd rang va dé hiéu hon.

(3) Nang cao ki ning viét: cho va nhan phan hdi tir ngudi khac gitp SV nhén ra cac 15i va diém
yéu trong bai viét caa minh/ cua ban dé tir d6 cai thién bai viét tt hon. Chinh diéu nay gop phan tich
cuc trong viéc hd trg SV phat trién ki nang viét mot cach nhanh chéng va hiéu qua hon.
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(4) Tang cuong ki ning giao tiép: Phuong phap Peer check gitip SV hoc cach twong tac va trao
do6i y kién véi nguoi khac; diéu nay dac biét c6 y nghia giup SV tu tin hon trong viéc st dung tiéng
Anh dé trao d6i y kién voi nguoi khac.

Bén canh nhiing tac dong tich cuc dén ki nang viét cia SV, nhiing phét hién cua nghién cau nay
cung cap cac tai liéu hiru ich danh cho cac GV dang giang day ki ning viét trong méi truong HKH.

Tuy nhién, nghién cau nay con mot s6 han ché. Cu thé, nghién ctiu chi tap trung dénh gia hiéu
qua cia phuong phap phan héi bai viét dong dang dbi voi SV nam nhat nganh CNTT tai trudng
DHCNHN. Do vay, cac nghién ctru sau nay cd thé thyc hién danh gia tac dong phuong phap phan hoi
bai viét dong dang dbi véi da dang nhodm SV, tép trung phén tich sau hon & cac khia canh khac cia vin
ban. Ngoai ra, nghién ctiu chi kéo dai trong mét hoc ky. Do d6, cac nghién ctru trong tuong lai ¢6 thé
kiém tra tac dong lau dai cua phan hoi ngang hang d6i véi sy phat trién va duy tri bai viét cia SV bang
céch tién hanh mot nghién ctiu theo chiéu doc theo cling mot nhém SV trong mét khoang thoi gian dai
hon tir hai hoc ki tré 1én.
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